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MINISTERE DE LA JEUNESSE ET DE L'EDUCATION CIVIQUE
R R e R D ORI L - i i coa ﬂ"l. .

Avis d‘Appel d'Offres National Ouvert N“%ADND!MINJECICMPM!ZMB d%*_ o018
. Pour I'Aménagement du.Data Cente tional pour le déploiement du'systéme
de gestion de la carte jeune de I'Observatoire National de la Jeunesse (ONJ)

1, Objet de I'Appel d'Offres

Dans le cadre de I'ppérationnalisation du Plan triennal spécial jeunes et dans la perspective de I'amélioration
des conditions de tfavail de son personnel, le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civigue, lance un Appel
d'Offres National Quvert pour I'Aménagement du Data Center National pour le déploiement du systeme de
gestion de la carte jeune de I'Observatoire National de la Jeunesse (ONJ).

2. Consistance des prestations
Les prestations du présent marché consistent en i‘amenagement d'un Data Center National pour le deplmement
du systéme de gestion de la carte jeune de 'Observatoire National de la Jeunesse (ONJ).

3. Délais maximum d’exécution :
Le délai maximum prévu par le Maitre d'Ouvrage pour la réalisation des prestations, objet du présent appel
d'offres est de trente (30) jours.

4. Colit prévisionnel
Le colit prévisionnel de l'opération est de Quatre-vingt Millions (80 000 000) de F CFA.

5. Participation et origine
La participation au présent appel d'offres est ouverle aux entreprises de droit camerounais justifiant des
capacités techniques et financiéres nécessaires pour la fourniture de ce type de matériel installés au Cameroun,

6. Financement
Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, sont financées par le Budget d'Investissement Public du
MINEPAT, Exercice 2018, Imputation 52 94 709 04 990000 2842,

7. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

Le Dossier d'Appel d'Offres peut étre consulté aux heures ouvrables, au Service des Marchés Publics du
Ministére de la Jeunesse et de I'Education Civique, immeuble siége, sis au rond-point Nlongkak, Yaoundé 4e
étage, Porte 404, Tél, 222 20 35 70, dés publication du présent avis.

8. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossier peut &tre obtenu aux heures ouvrables, au Service des Marchés Publics du Ministére de la Jeunesse
et de I'Education Civique, immeuble siége, sis au rond-point Niongkak, Yaoundé, 4e étage, Porte 404, Tél. 222
20 35 70, dés publication du présent avis, contre versement d’'une somme non remboursable de quatre-vingt
mille (B0 DDD) F CFA, payable au Trésor public.

10. Remise des offres

Chaque offre rédigée en francais ou en anglals en sept (07) exemplaires dont mnglnai et six (06) coples

marqués comme tels et, conformes aux prescriptions du DAO, devra parvenir au Service des Marchés Publics

du Ministére de la Jeunesse et de I'Education Civique, au plus tard le mercredi 10 octobre 2018 a 10
. heures précises, heure locale, dans trois (03) enveloppes internes et distinctes identifiant :

Enveloppe A : pieces administratives ;
Enveloppe B : offre technique ;
Enveloppe C : offre financiére.

Ces trois (03) enveloppes seront contenues dans une quatrieme et devront porter impérativement la seule eq&&
unique mention suivante : g‘\
A S

Avis d'Appel d'Offres National Ouvert N ONO/MINJEC/CMPM/2018 du :{L 2018
Pour I'Aménagement d’un Data Center National pour le déploiement du systéme de

gestion de la carte jeune de I'Observatoire National de la Jeunesse (ONJ)
« A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

"
Les offres parvenues aprés les date et heure limites de dép6t des offres ne seront pas regues.
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11. Montant de la caution de soumission

Chaque soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission établie par une
‘banique de premier brdre ou tout autre organisme agrée par le Ministére des finances, d'un meontant d'Un-
million six cent mille (1 600 000) F CFA, valable pendant quatre-vingt-dix (90) jours au-dela de la
date originale de validité des offres.  ° :

12. Recevabilité des offres :

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent etre produites en originaux ou en
copies certifiées conformes par le service émetteur ou autorité administrative compétente, conformément
aux stipulations du Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles doivent étre datées de moins de trois (03)
mols précédant la date originale de dépdt des offres ou avoir été établies postérieurement a la date de
signature de l'avis d'appel d'offres. - -
Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera declarée
irrecevable. Notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une banque de premier ordre
agréée par le Ministére des Finances ou le non-respect des modéles des piéces du Dossier d'Appel d'Offres. -

13. Ouverture des plis

L'ouverture des pitces administratives, des offres techniques et financicres se fera en un seul temps et aura
lieu le mercredi 10 octobre 2018 & 11 heures par la Commission de Passation des Marchés placée aupres
du Ministére de la Jeunesse et de I'Education Civique dans la salle des réunions sise au 5e étage de I'Tmmeuble
siege dudit département ministériel, 3 Yaoundé.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister & cette séance d'ouverture, ou sy faire représenter par une
personne de leur choix diiment mandatée.

14. Critéres d'évaluation

1. Critéres éliminatoires

»  ['absence ou non-conformité de I'une des piéces du dossier administratif 48 h aprés ouverture des
offres ;

= l'absence de la caution de soumission ;

» |afausse dédaration ou pléce falsifiée ;

» la présence d'un membre reconnu défaillant dans un groupement d'entreprises ;

» la non-conformité aux spécifications techniques ;

L]

L

la note technigue inférieure & 80% de « oui » ;
I'absence d'un prix unitaire quantifié ;

. - la non production d'une déclaration sur I'honneur attestant le non abandon d‘un marché au cours des
trois (03) derniéres années ; o

« non respect de trois (03) critéres essentiels.

2. Critéres essentiels
Les critéres relatifs & la qualification des candidats porteront & titre indicatif sur :
I'expérience ;
les personnels et son affectation ;
les matériels et logistique ;
la déclaration sur I'honneur de visite de site signée par le prestataire ;
I'analyse des prestations & effectuer ;
le planning des travaux (cohérence entre les tiches et les durées) ;
l'organisation du travail en équipe ;
Preuves d'acceptation des conditions du marché (Cahier des Clauses Administratives Particuliéres
(CCAP) et le Descriptif de la Fourniture (DF) paraphé a chague page, daté, signé et cachaté a la
derniére page) ;
» la présentation de l'offre, intercalaires en couleur.
15, Attribution

Le marché sera attribué au soumissionnaire dont 'offre aura été évaluée I'Offre la moins distante, conforme
au DAOD et dont la note technique minimale de 80% de « Oui »,

16. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant une période de quatre-vingt-dix (90) jours
a partir de la date limite fixée pour la remise des offres.
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-17; Renseignements complémentaires eign SR O Wk g g e o A
Les renseignements complémentaires peuvent &tre obtenus aux heures ouvrables auprés du Service des
Marchés Publics du MINJEC, sis au 4éme étage de ITmmeuble abritant les services du MINJEC, au quartier
Nlongkak, & Yaoundé, Porte 404, Tél. 222 20 35 70.

18. Lutte contre la corruption

Pour toute tentative de corruption ou faits des mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le MINMAP ou
envoyer un SMS aux numéros suivants 673 20 57 25/699 37 07 48

vaoundé, le _ 2 1 SEPT 2018

e
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CPM/MINIEC - ;
Intéressé

. Archives/Chrono
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Open National Invitation to tender No,_ § I % /AONO/MINJEC/CMPM/2018 of iE ! SEPT 2018
2018 to reforbish the National Data Center for the deployment of the youth card management of the

. % g National Youth Observatory (NYO).

1. Purpose of this Invitation to Tender
As part of the operationalization of the three Years Special Youth Plan and in view of improving the working
conditions of its staff, the Minister of Youth and Civic Education, launches an Open National Invitation to
Tender for the reforbishing of the National Data Center for the deployment of the youth card management of
the National Youth Observatory INYO).

2. Nature of Provisions
Provisions of this invitation to tender consist in reforbishing of the National Data Center for the deployment of
the youth card management of the National Youth Observatory (NYO).

3, Maximum Period for Execution:

The maximum period for execution of the above mentioned provisions as provided for by the Project Owner
is thirty (30) days.

4, Estimated Cost
The estimated cost is CFA F. eighty million (80,000,000).

5. Participation and Origin
Participation to this Invitation to Tender is open on equal terms, to Cameroonian firms with technical,
financial and legal capacity to supply the equipment requested.

6. Funding

Provisions of this invitation to tender shall be financed by the Public Investment Budget of the Ministry
of Economy, Planning and Regional Development (MINEPAT) for 2018, Budgetary line: 52 94 709 04
290000 2842,

7. Consultation of the Tender File

The tender file can be consulted during working hours, in the Public Contract’s Service of the Ministry
of Youth Affairs and Civic Education, headquarters building, located at Nlongkak roundabout, Yaounde,
4th floor, Door n°404, Tel. 222 20 35 70, as from the date of the publication of this notice.

8. Acquisition of the Tender File

The file can be obtained during working hours, in the Public Contract’s Service of the Ministry of Youth
Affairs and Civic Education, headquarters building, located at Nlongkak round about, 4th floor,
Yaoundé, Door n°404, Tel. 222 20 35 70, as from the publication of this notice upon payment of a non-
refundable sum of eighty thousand (80 000) F CTA, to the Public Treasury.,

10. Submission of Bids

Each offer written in French or English in seven (07) copies of which the original and six (06) copies
marked as such and, in conformity with the requirements of the tender File, must reach the Public
Contract’s Service of the Ministry of Youth Affairs and Civic Education, not later than Wednesday the
10 october 2018 10:00 a.m local time, in three (03) internal and distinct envelopes identifying:

- Envelope A: Administrative documents (originals in case of tender);

- Envelope B: technical offer;

- Envelope C: financial offer. é

These three (03) envelopes will be contained in a fourth and must imperatively bear the following
single mention:



qu{i ational Invitation to tender No._Q 4~ /AONO/MINJEC/CMPM/2018
e e 1 - L9218 to reforbish-of the-National Data Center for the deployment.of the youth card - e o v s
1"1 _ management of the National Youth Observatory (NYO),

42 b B T be Open cnly during Oie Bitopening cetiton’
11. Bid Bond
Each tenderer must include in his administrative documents, a bid bond delivered by a first-grade bank
approved by the Minister for Finance and listed in Exhibit 12 of the file for an amount fixed at one million
six hundred thousand (1 600 000) F CFA for each lot.

12. Admissibility of Bids

Subject to being rejected, documents in the administrative file must include only originals or true copies
certified by the issuing service or competent administrative authorities in accordarice with the special
regulations on the invitation to tender. These documents must be less than three (3) months old or established
after the singing of the tender notice.

Any bid not in conformity with the prescriptions of the ténder File shall be declared inadmissible. Especially
the absence of a bid bond issued by a first-grade bank approved by the Ministry in charge of Finance or the
non-respect of the models of the tender file documents shall lead to a rejection of the bid.

13. Opening of Bids

Bids shall be opened at the same time.

The opening of the administrative, technical and financial documents will take place in the Conference hall
of the Ministry of Youth Affairs and Civic Education, 5th floor of the main building of the Central Services
in Yaounde on Wednesday the 10 october 2018 at 11 a.m. by the Tenders’ Board of the Ministry of Youth
Affairs and Civic Education.

Only bidders or their duly mandated representatives who have a perfect mastery of the file are invited to take
part in this opening session.

14. Evaluation criteria
2. Elimination Criteria
*  Absence or non-conformity of any one of the administrative documents within 48 hours after the
opening of tenders;
Absence of the bid bond;
False declaration or falsified documents;
Predence of a defaulting member in a group of enterprises;
Non-compliance with Technical Specifications;
Technical score less than 80% of "Yes";
Absence of a quantified unit price; .
Failing to produce a sworn declaration attesting of the non-abandonment of any contract during the last
three (03) years;
= Non-respect of three of the essential criteria

= . Essential Criteria -
The eriteria for the qualification of candidates shall be focused on the following indicative points:
=  Experience;
Personnel and how they are being assigned;
Equipment and Logistics;
Declaration on honor of site visit signed by the provider;
Analysis of services to be provided;
Work Schedule (Consistency between tasks and their durations);
Organization of work in teams;
Evidence showing acceptation of the conditions of the contract (Special Administrative Clauses and
the description of the supplies with each page signed, and the last page dated, signed and stamped),
*  Presenting the offer, insert sheets in colour,

15. Awarding of the Contract
The contract shall be awarded to the bidder whose bidd must have been assessed as being the lowest,
consistent with the Tender Package and with a minimum techrical score of 80% of “Yes".

8
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©167 Validity oT Bids "™~

Bidders shall remain liable to their offers for a permd of mnety (90) da]r:, as from the deadlmc prcscnbed for
the submission of bids. T y -

17. Additional Information

v R R

Additional information can be obtained during ﬁ(:lrhng hours from the MINJEC’s Public Contract's Service,

located on the 4th floor of the MINJEC building, in Nlongkak/Yaounde, Door 404, Tel. 222 20 35 70,

18. Fight against corruption

For any corruption attempt or malpractice, please do call MINMAP or send an SMS to the following

numbers: 673 20 57 25/699 37 07 48.

Yaounde, on 1’211 SEPT 2018

Ampliations : -

ARMP
MINMAP
CPM/MINIEC
Intéressé
Archives/Chrono

-
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Réglement Général de I’ Appel d’Offres (RGAQO)
A, Géeénéralités

Articlel : Portée de la soumission

1.1. Le Maitre d'Quvrage, tel qu'il est défini dans le Réglement Particulier de I' Appel d'Offres
(RPAQ), ci-aprés dénomme le « Maitre d’Ouvrage ». lance un Appel d"Offres en vue de
I’obtention des Fournitures et Services connexes brievement défini dans le RPAO et spécifiés
dans le Descriptif des Quantités.

Le nom, le numéro d’identification et le nombre de lots faisant 'objet de 1I"Appel d"Offres
figurent dans le RPAQO.

Il v est fait ci-aprés référence sous le terme « les Fournitures ».

1.2. Le Soumissionnaire retenu, ou attributaire, doit livrer les Fournitures dans le délai indiqué
dans le RPAO, et qui court. sauf stipulation contraire du CCAP, 4 compter de la date de
notification de "ordre de service de commencer la livraison des fournitures ou dans celle fixée
dans ledit ordre de service.

1.3. Dans le présent Dossier d'Appel d"Offres. les termes « Maitre d"Ouvrage » et Maitre
d'Ouvrage Délégué » sont interchangeables et le terme « jour » désigne un jour calendaire.

Article 2 : Financement
[.a source de {inancement des fournitures objet du présent Appel d”Offres est précisée dans le
RPAO.

Article 3 : Fraude et corruption

3.1. Le Maitre d"Ouvrage exige des soumissionnaires et de ses cocontractants. qu’ils respectent
les régles d’éthique professionnelle les plus strictes durant la passation et I’exécution de ce
marché. En vertu de ce principe. le Maitre d"Ouvrage :

a. Définit, aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante :

i. est coupable de «corruption » guiconque offre, donne, sollicite ou accepte un
guelconque avantage en vue d’influencer I"action d’un agent public au cours de Iattribution ou
de I"exécution d'un marché :

ii. se livre & des « manceuvres frauduleuses » quicongue déforme ou dénature des faits
afin d’ :ni‘lumwt I"attribution ou 'exécution d’un marché ;

ii. « pratiques collusoires » désignent toute forme d'entente entre deux ou plusieurs
r;munissmnnmna (que le Maitre d’Ouvrage en ail connaissance ou non) visant & maintenir
artificicllement les prix des oflres & des niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient
du jeu de la concurrence ; et

iv. « Pratiques coercitives » désignent toute forme d’atteinte aux personnes ou a leurs
biens ou de menaces a leur encontre afin d’influencer leur action au cours de 1" attribution ou de
"exécution d un marché.

b. Rejettera une proposition dattribution si elle détermine que D'attributaire proposé est,
directement ou par I'intermédiaire d’un agent, coupable de corruption ou s'est livré 4 des
manceuvres frauduleuses, des pratiques collusoires ou coercitives pour Mattribution de ce
marché.

3.2. Le Ministre Délépué a la Présidence chargé des Marchés Publics. Autorité chargée des
Marchés Publics peut a titre conservatoire, prendre une décision d’interdiction de

13



soumissionner pendant, une période n'excédant pas deux (2) ans, a I'encontre de tout
spumissionnaire reconnu coupable de trafic d’influence, de conflits d’intéréts, de délit d'initiés,
de documents non authentiques dans la soumission, sans préjudice des poursuites pénales qui
pourraient étre engagées contre lui.

Article 4 : Candidats admis i concourir
En régle générale, I"Appel d"Offres s’adresse & tous les soumissionnaires, sous réserve des
dispositions ci-apres :

a. un soumissionnaire (y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et tous les
sous-traitants du soumissionnaire) doit étre d’un pays éligible, conformément a la convention
de financement.

b. un soumissionnaire (y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et tous les
sous-traitants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation de conflit d"intérét,

Un soumissionnaire peul étre jueé comme étant en situation de conflit d’intérét 571l ¢
JUg

i. est associé ou a ¢té associé dans le passé, a une entreprise (ou a une filiale de cette
entreprise) qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des
spécialisations et autre documents utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent
Appel d’Offres ; ou

ii. présente plus d’une offre dans le cadre du présent Appel d’Offres, a 'exception des
offres variantes autorisées selon la clause 17 ; le cas échéant ; cependant ceci ne fait obstacle a
la participation des sous-traitants dans plus d"une offre.

c. le soumissionnaire ne doit pas éire sous le coup d'une décision d’exclusion.

d. une entreprise publique camerounaise ne peut participer a la consultation si elle peut
démontrer qu'elle est (1) juridiguement et linanciérement autonome, (ii) administrer selon les
régles du droit commercial et (iii) n’est pas sous la tutelle ou autonté directe voire indirecte
du Maitre d’Ouvrage.

Article 5 : Fourniture et Services connexes répondant aux critéres d’origine
5.1 Toutes les fournitures et tous les services connexes faisant I’objet du présent marche devront
provenir de pays répondant aux critéres de provenance définis dans le RPAO.

5.2. Aux fins de la présente clause, leterme « fournitures » désigne produits, matiéres
premiéres, machines. équipements et installations industrielles; et le terme « services
connexes » désigne notamment des services tel que I'assurance, |"installation, la maintenance
initiale.

5.3 Le terme « provenir » qualifie le pays ot les fournitures sont extraites, cultivées, produites.
fabriquées ou transformées ; ou bien le pays ol un processus de fabrication, de transformation
ou d’assemblage de composants, aboutit & 'obtention d’un article commercialisable dont les
caractéristiques de base sont substantiellement différentes de celles de ses composants.

Article 6 : Qualification du Soumissionnaire
6.1. Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur oftre :

4



a. soumettre un pouvoir habilitant le signataire de la soumission a engager le soumissionnaire |
et

b. fournir toutes les informations demandées aux soumissionnaires, dans le RPAQ, afin
d’établir leur qualification pour exécuter le marché.
Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas échéant :

i. la production des bilans certifiés et chiffres d’affaires récents ;

ii. accés a une ligne de crédit ou disposition d’autres ressources financiéres :
iii, les commandes acquises et les marches attribués ;

iv. les litiges en cours :

v. la disponibilité du matériel indispensable.

6.2. l.es soumissions présentées par deux ou plusieurs fournisseurs groupés (co-traitance)
doivent satisfaire aux conditions suivantes :

a. I'offre devra inclure tous les renseignements énumérés a I’ Article 6.1 ci-dessus : le RPAO
devra préciser les informations a fournir par le groupement et celles a fournir par chaque
membre du groupement ;

b. I"offre et le marché doivent étre signés de fagon 4 obliger tous les membres du groupement :

¢. la nature du groupement {conjoint ou solidaire comme cela est requis dans le RPAQO) doit
étre precisée et justifide par la production d’une copie de I'accord de groupement en bonne et
due forme ;

d. le membre du groupement désigne comme mandataire, représentera 'ensemble des
entreprises vis-a-vis du Maitre d"Ouvrage pour I"exéeution du marcheé.

6.3. Les soumissionnaires doivent également présenter des propositions suffisamment détaillées
pour démontrer qu’elles sont conformes aux spécifications techniques et aux délais de livraison
visés dans le RPAO.

B. Dossier d’Appel d’Offres

Article 7 : Contenu du Dossier d”Appel d’Offres

7.1. Le Dossier d’Appel d'Offres déerit les fournitures faisant I'objet du marché, fixe les
procédures de consultation des fournisseurs et précise les conditions du marché. Outre 1°(s)
additif (s) conformément a "article 9 du RGAO il comprend les documents énumérés ci-aprés :

a. I’Avis d"Appel d"Offres (AAQO)
b. le Réglement Géndral de I’ Appel d Offres (RGAQ)
¢. le Réglement Particulier de 1" Appel d’Offres (RPAO)
d. le Cahier des Clauses Administrative Particuliéres (CCAP)
¢. le Descriptif de la Fourniture qui comprend :
- la liste des fournitures et services Connexes ;
- les spécifications techniques,

f. le Cadre du Bordereau des Prix Unitaires
o, le Détail Quantitatif et Estimatil

h. le Sous-détail des Prix Unitaires

i. le modéle de lettre de soumission

j- le modéle de caution de soumission
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k. le modéle de cautionnement définitif
l. le modéle de caution de retenue de garantie
m. le Modéle de marché

Article 8 : Eclaircissements apportés au Dossier d’ Appel d’Offres et recours

8.1, Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le Dossier d”Appel d'Offres
peut faire la demande au Maitre d’Ouvrage par écrit ou par courrier électronique (télécopie ou
e-mail) a 'adresse du Maitre d"Ouvrage indiquée dans les RPAO. Le Maitre d’Quvrage
répondra par écrit 4 toute demande déclaircissement regu au moins quatorze (14) jours avant
la date limite de dépot des offres.

Une copie de la réponse du Maitre d’Ouvrage, indiquant la question posée, mais ne mentionnant
pas son auteur, est adressée a tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d’Appel
d"Offres,

8.2, Entre la publication de " Avis d" Appel d”Offres et I’ouverture des plis, tout soumissionnaire
qui s"estime ¢és¢ dans la procédure de passation des marchés publics peut introduire une requéte
auprés du Maitre d’Ouvrage.

§.3. L recours doit étre adressé au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué avec
copies & I'organisme chargé de la régulation des marchés publics et au Président de la
Commission.

11 doit parvenir au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d"Ouvrage Délégue au plus tard quatorze
(14) jours avant la date d’ouverture des offres.

8.4. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dispose de cing (05) jours pour
réagir. La copie de la réaction est transmise a |'organisme chargé de la régulation des marches
publics.

Article 9 : Modification du Dossier d’ Appel d’Offres

9.1, Le Maitre d"Ouvrage peut, a tout moment avant la date limite de dépdt des oflres et pour
tout motif, que ce soit 4 son Iniliative ou en réponse a une demande d’éclaircissement formulée
par un soumnissionnaire, modifier le Dossier d”Appel d”Offres en publiant un addiul.

9.2, Tout additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier d” Appel d’Offres, conformément
a larticle 7.1 du RGAO et doit étre communiqué par écrit ou signifié 4 tous les
soumissionnaires qui ont acheté le Dossier d”Appel d"Offres. Ces derniers accuseront réception
de chacun des additifs au Maitre d"Ouvrage par €crit.

9.3, Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps, compte tenu de 'additif,
pour la préparation de leurs offres, le Maitre d"Ouvrage pourra reporter; autant que nécessaire,
la date limite de dépdt des offres, conformément aux dispositions de Iarticle 23.2 du RGAQ

C. Préparation des offres

Article 10 : Frais de soumission

Le candidat supportera tous les frais afférents 4 la préparation et 4 la présentation de son
offre. et le Maitre d"Ouvrage n’est en aucun cas responsable de ces frais, ni tenu de les régler,
quels que soient le déroulement ou 'issue de la procédure d* Appel d*Offres,

Article 11 : Langue de 'offre

[ offre ainsi que toute correspondance et tous documents concernant la soumission,
échangés entre le Soumissionnaire et le Maitre d’Ouvrage seront rédigés en frangais ou en
anglais. Les documents complémentaires et les imprimés fournis par le Soumissionnaire
peuvent étre rédigés dans une autre langue 4 condition d’étre accompagnés d une traduction
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précise en frangais ou en anglais ; auquel cas et aux fins d'interprétation de "offre, la traduction
fera fou.

Article 12 : Documents constituants I’ offre
12.1. L’offre présentée par le Soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAO,
diment remphs et regroupés en tro1s volumes :

a . Volume 1 : Dossier administratif

Il comprend :

i. tous les documents attestant que le soumissionnaire :

- a souscrit les déclarations’ prévues par les lois et réglements en vigueur ;

- a acquitte les droits, taxes, impot, cotisations, contributions, redevances ou prélévements de
quelque nature que ce soit ;

- n’est pas en état de liquidation judiciaire ou en faillite ;

- n"est pas frappé de 'une des interdictions ou déchéances prévues par la législation en vigueur.
ii, La caution de soumission établie conformément aux dispositions de "article 19 du RGAO :
iii. La confirmation écrite habilitant le signataire de |'offre a engager le Soumissionnaire,
conformément aux dispositions de 'article 6.1 du RGAQ.

b. Volume 2 : Offre technique
b.1. Les renseignements sur les qualifications
e RPAO précise la liste des documents 4 fournir attestant la qualification des soumissionnaires
conformément aux articles 6.1 du RPAO et 18 du RGAOQO.
b.2 Méthodologie propositions techniques
Le RPAQ précise les éléments constitutifs de la proposition technique des soumissionnaires,
notamunent :
- Une description détaillée des caractéristiques technigues, les performances, les marques, les
modéles et les références des matériels proposés accompagnés de prospectus technigues
conformément 4 'article 17 du RGAO ;
- le calendrier, le planning et le détail de livraison des prestations,
b.3. Les preuves d acceptation des conditions du marche.
Le soumissionnaire remettra les copies diiment paraphées et signées des documents a caractére
administratif et technigque régissant le marché. a savoir :

1. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

2. Les spécifications techniques.

¢. Volume 3 : Offre financiére
Le RPAQ précise les éléments permettant de justifier le colt des prestations, a savoir
1. la soumission proprement dite, en original rédigé selon le modeéde joint, timbré au tarif
en vigueur, signée et datée ;
le Bordereau des Prix Unitaires dament rempli ;
le Détail Quantitatif et Estimatif ddment rempli :
le Sous-détail des Prix et/ou la décomposition des prix forfaitaires.

[ WS U

Les soumissionnaires utiliseront a cet effet les piéces et modéles prévus dans le Dossier d” Appel
d'Offres, sous réserve des dispositions de I’ Article 19.2 du RGAO concernant les autres formes
possibles de Caution de soumission.

12.2  Si, conformément aux dispositions du RPAQO, les soumissionnaires préséntent des offres

pour plusieurs lots du méme appel d’offres. ils pourront indiquer les rabais offerts en cas
dattribution de plus d’un marché.
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Article 13 : Prix de I'offre

13.1 Les prix seront indiqués comme dans les modéles de bordersaux des prix et les sous-
détails des prix fournis en annexe.

Le fournisseur est libre, en indiguant le prix, de recourir & un transporteur et d’obtenir des
prestations d’assurance en provenance de tout pays, sous réserve des conditions d’éligibilité
lides a la convention de financement.

Les prix proposés dans les formulaires de Sous-détail des Prix pour les Fournitures et Services
connexes, seront présentés de la maniére suivante :

i. le prix des fournitures EXW (sortie usine, fabrique, magasin d’exposition, entrepdt ou
magasin de ventes, suivant le cas), v compris tous les droits de douanes, taxes sur les ventes ou
autres déja payés ou 4 paver sur les composants ou matiéres premiéres utilisés dans la
fabrication ou ["assemblage des fournitures ;

ii. les taxes sur les ventes et autres taxes percues sur les fournitures qui seront dues si le Marché
est attribué :

jii. les prix des transports intérieurs, assurance et autres services locaux afférents a la livraison
des fournitures jusqu’a leur destination finale (site du Projet) spécifice dans le RPAO.

13.2. Les prix offerts par le Soumissionnaire seront fermes pendant toute la durée d’exécution
du Marché et ne pourront varier en aucune maniére, sauf disposition contraire du RPAO. Sauf
disposition contraire du CCAP, une offre assortie d'une clause de révision des prix sera
considérée comme non-conforme et sera écartée, en application de I'article 29.3 du RGAO.

13.3. Aucas ou I’'Appel d’Offres comprend plusieurs lots, les prix indiqués pour un lot donné
devront correspondre @ la totalité des articles de ce lot et a la totalité de la quantité indiquée
pour chaque article. Les Soumissionnaires désirant offrir une réduction de prix en cas
d’attribution de plus d’un marché spécificront les réductions applicables a chaque marché du
groupe de lots, a la condition que les offres pour tous les lots soient soumises et ouvertes en
méme temps.

Article 14 : Monnaie de 'offre
Les prix seront libellés en francs CFA

Article 15 : Documents attestant I'admissibilité du Soumissionnaire
[.e Soumissionnaire fournira, en tant que partic intégrante de son offre, des documents attestant
qu'il satisfait aux dispositions de l'article 4 du RGAO.

Article 16 : Documents attestant I'admissibilité des fournitures

16.1. En application des dispositions de l'article 5 du RGAO, le Soumissionnaire fournira, en
tant que partie intégrante de son offre, les documents attestant que I'engemble des fournitures
et services qu'il se propose de fournir en exécution du Marché satisfont aux critéres de
provenance.

16.2. Ces documents consisteront en une déclaration sur le pays d'origine des fournitures et
services proposés dans le Bordercau des prix. déclaration a confirmer par un certificat d'origine
délivré au moment de l'embarguement.

Article 17 : Documents attestant de la conformité des fournitures

17.1. Pour établir la conformité des fournitures ¢t scrvices connexes au Dossier d'Appel
d'Offres, le Soumissionnaire fournira dans le cadre de son offre les preuves-éerites que les
fournitures se conforment aux spécifications techniques et normes spéeifiées dans le Deseriptif
de la Fourniture,

17.2. Ces preuves peuvent revétir la forme de prospectus, dessing ou données el comprendront
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unc description detaillée des principales caractéristiques techmques el de performance des
fournitures et services connexes, démontrant qu'ils correspondent pour l'essentiel aux
spécifications et, le cas échéant une liste des divergences et réserves par rapport aux dispositions
du Descriptif de la Fourniture.

17.3. Le Soumissionnaire fournira également une liste donnant tous les détails, y compris les
sources d'approvisionnement disponibles et les prix courants des pieces de rechange, outils
spéciaux, ete., nécessaires au fonctionnement correct et continu des fournitures depuis le début
de leur utilisation par le Maitre d'Ouvrage et pendant la période précisée au RPACQ).

17.4. Les normes qui $'appliquent aux modes d'exccution, procédés de fabrication.
équipements et matériels. ainsi que les références a des noms de marque ou a des numéros de
catalogue spécifiés par le maitre d'ouvrage sur le Bordereau des quantités, calendrier de
livraison, et spécifications technigues ne sont mentionnés qu’a titre indicatif et n’ont nullement
un caractére restrictif.

Le soumissionnaire peut leur substituer d’autres normes de qualité, noms de marque et/ou
d’autres numéros de catalogue, pourvu qu’il établisse a la satisfaction du Maitre d’Ouvrage que
les normes, marques el numéros ainsi substitués sont substantiellement équivalents ou
supéricurs aux spécifications du Bordereau des Prix et les spécifications technigues.

Article 18 : Documents attestant la qualification du Soumissionnaire
Les documents attestant que le Soumissionnaire est qualifié pour exécuter le Marché si son
offre est acceptée établiront, 4 la satisfaction du Maitre d”Ouvrage :

a. si le RPAQ le stipule, que, dans le cas d’un Soumissionnaire offrant de livrer en exécution
du Marche des fournitures qu'il ne fabrique ni ne produit par ailleurs, ledit soumissionnaire est
diiment autoris¢ par le fabricant de ces fournitures a les livrer au Cameroun

b. gque le Soumissionnaire a la capacit¢ finaneiére, technique et de production nécessaire pour
exécuter le Marché ;

¢. que le soumissionnaire jouil d'une expérience pertinente pour des prestations similaires a
celles prévues au DAO.

Article 19, Caution de soumission

19.1. En application de 'article 12 du RGAO, le Soumissionnaire fournira une caution de
soumission du montant spécifié dans le Réglement Particulier de I' Appel d’Offres, laguelle fera
partie intégrante de son offre.

19.2. La caution de soumission sera conforme au modéle présenté dans le Dossier d”Appel
d"Offres ; d’autres modéles peuvent étre autorisés, sous réserve de 'approbation préalable du
Maitre de |"Ouvrage, La Caution de soumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-
dela de la date limite originale de validité des offres. ou de toute nouvelle date limite de validité
demandée par le Maitre d" Cluvrage et acceptée par le Soumissionnaire, conformément aux
dispositions de "Article 20,2 du RGAO.

19.3. Toute offre non accompagnée d'une Caution de soumission acceptable sera rejetée par le
Maitre d'ouvrage comme non-conforme. La Caution de soumission d'un groupement
d’entreprises doit étre ¢tablic au nom du mandataire soumettant ’offre et mentionner chacun
des membres du groupement.
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19.4. Les Cautions de soumission des soumissionnaires non retenus seront restituées dans un
délai de quinze (15) jours, aprés la publication du résultat de "attribution.

19.5. La Caution de soumission de ["attributaire du Marche sera libérée des que ce dermier aura
signé le marché et fourni le Cautionnement définitif requis.

19.6. La caution de soumnission peut étre saisic ;

a. si le Soumissionnaire :

i. retire son offre pendant le délai de validité qu’il aura spécifié dans son offre ; ou

ii. n"accepte pas la correction des erreurs en application de "article 32 du RGAO ; ou

b. si le Soumissionnaire retenu :

i. manque i son obligation de souscrire le marché en application de I"article 39 du RGAQO ; ou
ii. mangue 4 son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de I'article 40
du RGAO.

Article 20 : Délai de validité des offres

20.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la pénode spécifiée dans le Reéglement
Particulier de I'Appel d"Offres & compter de la date de remise des offres fixée par le Maitre
d"Ouvrage. en application de 'article 23 du RGAO. Une offre valable pour une période plus
courte sera rejetée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué comme non-
conforme.

20.2. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d’Ouvrage peut solliciter le
consentement du Soumissionnaire a4 une prolongation du délai de validité. La demande et les
réponses qui lui seront faites le seront par éerit (ou par ¢lécopie). La validité¢ de la caution de
soumission prévue a larticle 19 du RGAO sera de méme prolongée pour une durée
correspondante. Un soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité de son offre sans
perdre sa caution de soumission. Un Soumissionnaire qui consent & une prolongation ne se verra
pas demander de modifier son offre. ni ne sera autorisé a le faire.

20.3. Lorsque le marché ne comporte pas d article de révision de prix et que la pénode de
validité des offres est prorogée de plus de soixante (60) jours, les montants pavables au
soumissionnaire retenu, seront actualisés par application de la formule y relative figurant a la
demande de prorogation que le Maitre d’Ouvrage adressera au(x) soumissionnaire(s). La
demande du Maitre d’Ouvrage devra inclure une forme de révision des prix. La période
d"actualisation ira de la date de dépassement des soixante (60) jours a la date de notification du
marché ou de lordre de service de démarrage des travaux au soumissionnaire retenu, tel que
prévu par le CCAP, Lleffet de I"actualisation n'est pas pris en considération aux fins de
I"évaluation.

Article 21 : Forme et signature de 'offre

21.1. Le Soumissionnaire préparera un original des documents constitutifs de |"offre décrits a
I'Article 12 du RGAO, en un volume portant clairement I'indication "ORIGINAL®™. De plus, le
soumissionnaire soumettra le nombre de copies requis dans le RPAQ, portant Iindication
“COPIE®. En cas de divergence entre "orignal et les copies, I'original fera foi.

21.2. 1" original et toutes les copies de I'offre devront étre dactylographiés ou éerits a 'encre
indélébile (dans le cas des copies. des photocopies sont également acceptables)-et seront signés
par la ou les personnes diment habilitées a signer au nom du Soumissionnaire. conformément
a PArticle 6.1 (a) ou 6.2 (¢) du RGAO. selon le cas. Toutes les pages de 'offre comprenant des
surcharges ou des changements seront paraphées par le ou les signataires de |"offre.
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21.3. L offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge, 4 moins que de
telles corrections ne soient paraphées par le ou les signataires de "offre.

D. Dépit des offres

Article 22, Cachetage et marquage des offres

22.1. Le Soumissionnaire placera I'original et les copies des documents constitutifs de 1'offre
dans deux (02) enveloppes séparees et scellées portant la mention « ORIGINAL » et
« COPIE », selon le cas. Ces enveloppes seront ensuite placées dans une enveloppe extérieure
qui devra également étre scellée, mais qui ne devra donner aucune indication sur I"identité du
soumissionnaire. .

22.2. Les enveloppes intérieures et extérieures :

a. seront adressées au Maitre d'Ouvrage a I'adresse indiquée dans le Réglement Particulier de
I’ Appel d"Offres :

b. porteront le nom du projet ainsi que "objet et les numéros de "Avis d’Appel d'Offres
indiqués dans le RGAO, et la mention « A n"ouvrir qu’en séance de dépouillement ».

22.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et 1'adresse du soumissionnaire
de fagon a permettre au Maitre d"Ouvrage de renvoyer 'offre scellée si elle n’a pas été ouverte.

22.4. Si 'enveloppe extérieure n'est pas scellée et marquée comme indiqué a |Marticle 22.2
susvise, le Maitre d’Quvrage ne sera nullement responsable si I"offre est égarée ou ouverte
prématurément.

Article 23 : Date et heure limite de dépot des offres

23.1. Les offres doivent étre reques par le Maitre d’Ouvrage a ’adresse spécifiée i [Marticle 22.2
(a) du RGAQ au plus tard i la date et a I"heure spécifides dans le Réglement Particulier de
I’ Appel d"Offres.

23.2. Le Maitre d’Ouvrage peut. a son gré, reporter la date limite fixée pour le dépot des offres
en publiant un additif conformément aux dispositions de "article 9 du RGAQO. Dans ce cas, tous
les droits et obligations du Maitre d"Ouvrage et des soumissionnaires précédemment régis par
la date limite initiale seront régis par la nouvelle date hmite.

Article 24 : Offres hors délai

Toute offre parvenue au Maitre d’Ouvrage apres les date et heure limites fixées pour le dépot
des offres conformément a "article 23 du RGAO sera déclarée hors délai et, par conséquent,
rejetée,

Avrticle 25 : Modification, substifution ef retrait des offres

25.1. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés 'avoir déposée, a
condition que la notification écrite de la modification ou du retrait, soit regue par le Maitre
d’ouvrage avant 'achévement du délai prescrit pour le dépdt des offres. Ladite notification doit
étre signée par le représentant habilité en application de 'article 21.2 du RGAO. La
maodification ou I"offre de remplacement correspondante doit étre jointe a la notification écrite.
Les enveloppes doivent porter claitement selon le cas, la mention « RETRAIT » et « OFFRE
DI REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION 5.

25.2. La notification de modification, de remplacement ou de retrait de offre par le
Soumissionnaire sera préparée, cachetée, marquée et envoyée conformément aux dispositions
de I'article 22 du RGAQ. Le retrait peul également étre confirmé par une notification écrite
diment signée, et dont la date, le cachet postal faisant fol, ne sera pas postérieur a la date limite
fixée pour le dépot des offres.
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25.3. Les offres dont les soumissionnaires demandent le retrait en application de article 25.1
leur seront envoyées sans avoir été ouvertes,

25.4 Aucune offre ne peut étre retirée dans I'intervalle compris entre la date limite de dépit des
offres et 'expiration de la période de validité de "offre spécifiée par le modéle de soumission.
Le retrait de son offre par un soumissionnaire pendant cet intervalle peut entrainer la
confiscation de la caution de soumission conformément aux dispositions de "article 19.6 du
RGAO.

E. Ouverture des plis et évaluation des offres
Article 26 : Ouverture des plis et recours
26.1. [.a Commission de Passation des Marchés compétente procédera a I'ouverture des plis en
un ou deux temps et en présence des représentants des soumissionnaires qui souhaitent y
assister, @ la date, a 'heure et & 'adresse indiquée dans le RPAO. Les représentants des
soumissionnaires qui sont présents signeront un registre ou une feuille attestant leur présence.

26.2 Dans un premier temps, les enveloppes marquées « Retrait » seront ouvertes et leur
contenu annoncé a haute voix, tandis que 'enveloppe contenant I'offre correspondante sera
renvoyée au soumissionnaire sans avoir été ouverte. Le retrait d’une offre ne sera autorisé que
si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire a demander le
retrait et si cette notification est lue a haute voix. Ensuite, les enveloppes marquées « Offre de
Remplacement » seront ouvertes et annoncées a haute voix et la nouvelle offre correspondante
substituée a la précédente, qui sera renvoyée au soumissionnaire concerné sans avoir été
ouverte,

Le remplacement d’offre ne sera autorisé que si la notification correspondante contient une
habilitation valide du signataire 4 demander le remplacement et est lue 4 haute voix. Enfin, les
enveloppes marquées « modification » seront ouvertes et leur contenu lu 4 haute voix avec
'offre correspondante. La modification d’offre ne sera autorisée que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire 4 demander la modification et est
lue a haute voix. Secules les offres qui ont été ouvertes et annoncées a haute voix lors de
I'ouverture des plis seront ensuite évaluées.

26.3. Toutes les enveloppes seront ouvertes ['une aprés 'autre et le nom du soumissionnaire
annonce 4 haute voix ainsi que la mention éventuelle d'une modification, le prix de I'offre, v
compris tout rabais [en cas d’ouverture des oflres financiéres] et toute variante le cas éehéant,
"existence d'une garantie d’offre si elle est exigée, et tout autre détail que le Maitre d’Ouvrage
peut juger utile de mentionner. Seuls les rabais et variantes de I'offre annoncés 4 haute voix lors
de I'ouverture des plis seront soumis a évaluation. .

26.4 Les offres (et les modifications regues conformément aux dispositions de Particle 24 du
RGAO) qui nont pas ¢ét¢ ouvertes et lues & haute voix durant la séance d’ouverture des phs,
quelle qu'en soit la raison, ne seront pas soumises a ¢valuation.

26.5. 1l est établi, séance tenante un procés-verbal d’ouverture des plis qui mentionne la
recevabilité des offres. leur régularite administrative, leur prix, leur rabais, et leurs délais ainsi
que la composition de la sous-commission d’analyse. Une copie dudit proces-verbal a laquelle
est annexée la feuille de présence est remise i tous les participants a la fin de la séance.

26.6. A la fin de chague séance d’ouverture des plis. le Président de la commission met
immeédiatement a la disposition du point focal désigné par ' ARMP, une copie paraphée des
offres des soumissionnaires.

22




26.7. En cas de recours, tel que prévu par le Code des Marché Publics, il doit étre adressé a
I"autorité chargée des marchés publics avec copies 4 'organisme chargé de la répulation des
marchés publics et au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégue.

Il doit parvenir dans un délai maximum de trois (3) jours ouvrables aprés |'ouverture des plhs,
sous la forme d'une lettre a laquelle est obligatoirement joint un feuillet de la fiche de recours
diiment signée par le requérant et, éventuellement, par le président de la Commission de
Passation des Marcheés.

L.’observateur Indépendant annexe & son rapport, le feuillet qui lui a été remis, assorti des
commentaires ou des observations vy afférents,

Article 27 : Caractére confidentiel de la procédure

27.1. Aucune information relative a I’'examen, a |"évaluation. a la comparaison des offres, et a
la vérification de la qualification des soumissionnaires. et & la recommandation d’attribution du
marché ne sera donnée aux soumissionnaires ni a toute autre personne non concernée par ladite
procédure tant que attribution du Marché n’aura pas été rendue publique.

27.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer la Commission de Passation
des Marchés ou la sous-commission d'analvse dans 'évaluation des offres ou le Maitre
d"Ouvrage dans la décision d’attribution peut entrainer le rejet de son offre.

27.3. Nonobstant les dispositions de 'alinéa 27.2, entre |’ouverture des plis et attribution du
marché, si un Soumissionnaire souhaite entrer en contact avec le Maitre d”Ouvrage pour des
motifs ayant trait 4 son offre, il devra le faire par éent.

Article 28 : Eclaircissement sur les offres et contacts avee le Maitre d’Ouvrage

28.1. Pour faciliter I'examen, 1'évaluation et la comparaison des offres, la Commission de

Passation des Marchés peut. si elle le désire. demander & tout soumissionnaire de donner des |
¢elaircissements sur son offre. La demande d’éclaircissements et la réponse qui lui est apportée |
sont formulées par écrit, mais aucun changement du montant ou du contenu de la soumission

n'est recherché ; offert ou autorisé, sauf si ¢’est nécessaire pour confirmer la correction

d’erreurs de calcul découvertes par la sous-commission d’analyse lors de 1'évaluation des

soumissions conformément aux dispositions de article 32 du RGAO.

28.2. Sous réserve des dispositions de I"alinéa | susvisé. les soumissionnaires ne contacteront
pas les membres de la Commission des marchés et de la sous-commission pour des questions
ayant trait a leurs offres entre I"ouverture des plis et I"attribution du marché.

Article 29 : Conformit¢ des offres

29.1. L.a Sous-commission d'analyse procedera a un examen détaillé des offres pour déterminer
si elles sont complétes. s1 les garanties exigées ont été fournies, 51 les documents ont été
correctement signés et si les offres sont d'une fagon générale en bon ordre,

29.2, La sous-commussion d’analyse déterminera, s1 offre est conforme pour 'essentiel aux
dispositions du Dossier d* Appel d’Oflres en se basant sur son contenu sans avoir recours a des
¢léments de preuve extrinseques.

29.3. Une offre conforme pour Pessentie]l est une offre conforme a toutes les stipulations.
spécifications et conditions du Dossier d”Appel d'Offres sans divergence, réserve ou omission
substantielles. Les divergences ou omission substantielles sont celles :

a. qui limitent de maniére substantielle la portée, la qualité ou les performances des fournitures
et services connexes spécifiés dans le Marché ; ou
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b. qui limitent, d'une maniére substantielle et non-conforme au Dossier d”Appel d’Offres, les
droits du Maitre d’Ouvrage ou les obligations du Soumissionnaire au titre du Marché ; ou

¢. dont I"acceptation serait préjudiciable aux autres Soumissionnaires ayant présente des offres
conformes pour "essentiel.

29.4. Si une offre n’est pas conforme pour 'essentiel, elle sera écartée par la Commission de
Passations des Marchés Compétente et ne pourra étre par la suite rendue conforme.

29.5. Le Maitre d’Ouvrage se réserve le droit d’accepter ou de rejeter toute modification,
divergence ou réserve. s modifications, divergences, variantes et autres facteurs qui
dépassent les exigences du Dossier d”Appel d’Offres ne doivent pas étre pris en compte lors de
I"évaluation des oflres.

Article 30 : Evaluation de I'offre technique

30.1. La Sous-commission d’Analyse examinera 'offre pour confirmer que toutes les
conditions spécifiées dans le RGAO et le CCAP ont ¢t¢ acceptées par le Soumissionnaire sans
divergence ou réserve substantielle.

30.2. La Sous-commission d’Analyse évaluera les aspects techniques de ['offre présentée
conformément 4 la clause 17 du RGAO afin de s'assurer que toutes les stipulations du bordereau
des prix, du calendrier de livraison et du Descriptif de la Fourniture (Spécifications technigues,
plans, Inspections et Essais), sont respectées sans divergence ou réserve substantielle.

30.3. Si. aprés 'examen des termes et conditions de 1" Appel d’Offres et I'évaluation technique,
la sous-commission danalyse établit que 'offre n'est pas conforme pour l'essentiel en
application de la clause 29 du RGAO. elle proposera 4 la Commission de Passation des Marches
d’écarter ’offre en question.

Article 31 : Qualification du soumissionnaire

La Sous-commission s’assurcra que le Soumissionnaire retenu pour avoir soumis 1’offre
substantiellement conforme aux dispositions du Dossier d*Appel d°Offres, satisfait aux critéres
de qualilication stipulés a I"article 6 du RPAO. 11 est essentiel d’éviter tout arbitraire dans la
détermination de la qualification,

Article 32 : Correction des erreurs

32.1. La Sous-commission d*analvse vérifiera les offres reconnues conformes pour 1"essenticl
au Dossier d”Appel d'Offres pour en rectifier les erreurs de calcul éventuelles. La Sous-
commission d"Analyse corrigera les erreurs de la fagon suivante ¢

a. 51l v a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix unitaire
par les quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, & moins que, de ["avis de
la Sous-commission d’analyse. la virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal
placée, auquel cas le prix total indiqué prévaudra ct le prix unitaire sera cormige ;

b. si le total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n’est pas exact, les sous lotaux
feront foi et le total sera corrigé ;

c. §'il v a contradiction entre le prix indiqué en letires et en chiffres. le montant en lettres fera
foi, & moins que ce montant soit 1i¢ & une erreur arithmétique confirmée par le sous-détail dudit
prix, augquel cas le montant en chiffres prévaudra sous réserve des alinéas (a) et ( b) ci-dessus,

32.2. Le montant figurant dans la soumission sera corrigé par la sous-commission d’analyse,

conformément & la procédure de correction d’erreurs susmentionnée et, avec la confirmation du
soumissionnaire, ledit montant sera réputé 'engager.
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32.3. Si le soumissionnaire ayant présenté |'offre évalude la moins-disante, n’accepte pas les
corrections apportées, son offre sera écartée et sa garantie pourra étre saisie.

Article 33 : Evaluation des offres au plan financier

33.1. La Sous-commission d’analyse procédera a I'évaluation et a la comparaison des offres
dont il aura déterminé au préalable qu’elles répondent pour I'essentiel aux dispositions du
Dossier d’Appel d'Offres, au sens des articles 29, 30 et 31 du RGAQO, comme indiqué ci-aprés.

33.2. Pour cette évaluation, la Sous-commission d’analyse prendra en compte les éléments ci-
apres :

a. le prix de 'offre, indiqué suivant les dispositions de la clause 13 du RGAO ;

b. les ajustements apportés au prix pour corriger les erreurs arithmétiques en application de
'article 32 du RGAO ;

¢. les ajustements du prix imputables aux rabais offerts en application de |'alinéa 13.4 du
RGAQO ;

33.3 Pour évaluer le montant de I'offre, la sous-commission d'analyse peut devoir prendre
¢galement en considération des facteurs autres que le prix de 'offre, dont les caractéristiques.
la performance des fournitures el services connexes et leurs conditions d’achat.

Les facteurs retenus et précisés dans le RPAQ, le cas échéant, scront exprimés en termes
monétaires de maniere a faciliter la comparaison des offres,

Article 34 : Comparaison des offres
[.a Sous-commission d’Analyse comparera toutes les offres substantiellement conformes pour
déterminer 'oftre évaluée la moins-disante, en application de la clause 3 34 du RGAO.

F. Attribution du Marché

Article 35 : Attribution

35.1. Le Maitre d*Ouvrage attribuera le Marché au Soumissionnaire dont 1'offre a été reconnue
conforme pour I'essentiel au Dossier d”Appel d'Offres et qui dispose des capacités techniques
el financiéres requises pour exécuter le Marché de facon satisfaisante et dont 'offre a été
évaluée la moins-disante en incluant le cas échéant les rabais proposés.

35.2. Si 'Appel d"Offres porte sur plusieurs lots, offre la moins-disante sera déterminée en
¢valuant ce Marché en liaison avec les autres lots a attribuer concurremment, en prenant en
compte les rabais offerts par les soumissionnaires en cas d’attribution de plus d’un lot, ainsi que
de leur plan de charges au moment de Pattribution.

Article 36 : Droit du Maitre d'Ouvrage de déclarer un Appel d'Offres infructueux ou
d'annuler une procédure

Le Maitre d"Ouvrage se réserve le droit d’annuler une procédure d’Appel d'Offres (aprés
autorisation du Premier Ministre lorsque les offres ont été ouvertes) ou de déclarer un Appel
d’Offres infructueux aprés avis de la Commission de marchés compétente, sans qu'il y7ait licu
a réclamation.

Article 37 : Droit de modification des quantités lors de "attribution du Marché

Le Maitre d"Ouvrage, lors de Mattribution du Marché. se réserve le droit d’augmenter ou de
diminuer, d'un pourcentage ne dépassent pas 15%, la quantit¢ des fournitures. et des services
initialement spécifi¢e dans le Bordereau des quantités, sans changement de prix unitaires ou
d’autres termes et conditions.
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Article 38 : Notification de I'attribution du marché

Avant Pexpiration du délai de validité des offres fixé par le RPAQO, le Maitre d’Ouvrage
notifiera a Pattributaire du Marché par télécopic confirmée par lettre recommandée, que sa
soumission a été retenue. Cette lettre indiguera le montant que le Maitre d’Ouvrage paiera au
fournisseur au titre de 'exécution du marche et le délai d’exécution.

Article 39 : Publication des résultats d'attribution du marché et recours

39.1. Le Maitre d’Quvrage communigue a toul soumissionnaire ou administration concernée,
sur requéte 4 lui adressée dans un délai maximal de cing (05) jours aprés la publication des
résultats d attribution, le rapport de "observateur indépendant ainsi que le procés-verbal de la
séance d attribution du mafché y relatif auquel est annexé le rapport d’analyse des offres.

39.2. Le Maitre d’Ouvrage est tenu de communiquer les motifs de rejets des offres des
soumissionnaires concerncs qui en font la demande.

39.3. Aprés la publication du résultat de 'attribution, les offres non retirées dans un delai
maximal de quinze (15) jours seront détruites, sans qu'il y ait lieu a réclamation, a I'exception
de 'exemplaire destiné a I’organisme chargé de la régulation des marches publics.

39.4. En cas de recours. il doit étre adressé a I'autorité chargée des marchés publics, avec copies
a I'organisme chargé de la régulation des marchés publics, au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué et au Président de la Commission.

Il doit intervenir dans un délai maximum de cing (5) jours ouvrables aprés la publication des
résultats.

Article 40 ; Signature du marché
40.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché souscrit par I"attributaire est soumis &
la Commission de Passation des Marché pour adoption.

40.2. Le Maitre d’Ouvrage dispose d un délai de sept (07) jours pour la signature du marché a
compter de la date de réception du projet de marché adopté par la Commission des marches
compétente et souscrit par ['attributaire.

40.3. Le marché doit &étre notifié a son titulaire dans les eing (05) jours qui suivent la date de sa
signature.

Article 41 : Cautionnement définitif

41.1. Dans les vingt-(20) jours suivant la notification du marché par le Maitre d’Ouvrage, le
cocontractant fournira au Maitre d”Ouvrage un Cautionnement définitif, sous la forme stipulée
dans le RPAO, conformément au modéle fourni dans le Dossier d* Appel d”Offres.

41.2. Le cautionnement peut ¢tre remplacé par la_garantie d’une caution d’un c¢tablissement
bancaire agréé conformément aux lextes en vigueur, et émise au profit du Maitre d’Ouvrage ou
par une caution personnelle et solidaire.

41.3. Les Petites et Moyennes Entreprises (PML) a capitaux et dirigeants nationaux peuvent
produire & la place du cautionnement. soit une hypothéque légale, soit une caution d'un
élablissement bancaire ou d'un organisme financier agréé de premier rang conformément aux
fextes en vigueur. 5

41.4. L’absence de production du cautionnement définitif dans les délais prescrits est
susceptible de donner lieu 4 la résiliation pure et simple du marché.
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PIECE Ne3: REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL
D’OFFRES (RPAQ)
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Généralités
Article 1. Objet de I'Appel d’Offres

Le présent Appel d"Offres a pour objet I"acquisition de la plateforme logiciel de gestion de la
carte jeune biométrique de I’Observatoire National de la Jeunesse, en procédure d’urgence.

Les spécilications tethniques de ce matériel sont données dans le descriptif de la fourniture.

Article 2. Conditions de participation

La participation au présent Appel d’Offres est ouverte a tous les prestataires de service
exercant au Cameroun,

Les prestataires peuvent soumissionner en individuel ou en groupement.

Article 3. Modification des documents d’Appel d’Offres
3.1 Additifs au Dossier d’Appel d"Offres

Le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civique peut, a tout moment avant la date limite
de dépot, et pour tout motif que ce soit, 4 son initiative ou en réponse a une demande d’éclaircissement
formulée par un candidat, modifier par additif le Dossier d"Appel d'Offres. La modification sera
notifiée a tous les candidats qui auront retiré les dossiers d’appel d’offres. par correspondance directe
ou par voie de communiqué de presse.

3.2 Report de délais

Pour donner aux candidats les délais nécessaires a la prise en considération d’éventuelles
maodifications dans la préparation de leurs offres, le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civique
peut repousser la date limite de dépot des soumissions.

Article 4 : Piéces constituant le dossier d’appel d'offres
Le présent dossier d’appel d’offres comprend les documents suivants :
1- 1" Avis d*Appel d"Offres (AAQ):
. le Réglement Général de I'Appel d'Offres (RGAO).
. le Réglement Particulier de ' Appel d'Offres (RPAO):
. le Descriptif de la Fourniture (DF) :
. le Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP) :
. le Cadre du Bordercau des Prix Unitaires (CBPU) ;
. le Cadre du Détail Estimatif ;
. les Modeles de Pieces ; i
. la liste des établisserments ¢t organismes financiers autorisés & émettre des cautions dans le cadre
des Marchés Publics ;

Lid Il
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Article 5 : Preésentation générale des offres
5.1 Etablissement de I'offre

Chaque offre devra étre établie en sept (07) exemplaires dontun (01) original et six (06) copies
marqués comme tels, et rédigés en frangais ou en anglais et chiffrés par le soumissionnaire hors taxes
el toutes laxes comprises.
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5.2 Présentation du pli contenant les offres
I."enveloppe contenant "offre devra étre hermétiquement fermée et ne comportera aucun
cachet ni signe distinctif du soumissionnaire, Elle portera uniquement la mention :

AVIS D’APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
iy B AONO/MINJEC/CPM/2018DU
POUR L'ACQUISITION DE LA PLATEFORME LOGICIEL DE GESTION DE LA
CARTE JEUNE BIOMETRIQUE DE L'OBSERVATOIRE NATIONAL DE LA JEUNESSE
EN PROCEDURE D'URGENCE
« A N'QUVRIR QUEN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

[ offre se présentera en trois (03) volumes placés dans une grande enveloppe extéricure :
Volume 1 : Piéces Administratives

Volume 2 : Offre Technique

Volume 3 : Offre Financiére

I - Volume 1. Dossier administratif

[l comprendra les documents ci-aprés, datés d’au plus trois (03) mois :
a. la declaration d’intention de soumissionner timbrée ;
b. I'accord de groupement le cas échéant ;
c. les pouvoirs de signature le cas échéant ;
d. une copie certifiée de la carte du contribuable
e. une attestation de non faillite établie par le Tribunal de Premiére Instance du lieu de résidence du
soumissionnaire. (Original) :
f. une attestation de non redevance fiscale délivrée par le Directeur Geénéral des Impéts ou son
mandataire, en cours de validité
¢. une attestation signée du Directeur Géneral de la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale (CNPS)
certifiant que le soumissionnaire a satisfait & ses obligations vis-a-vis de ladite caisse, et portant les
références de I"Appel d’Offres concerné (Original) ;
h. une attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire, délivrée par une banque agréee par
le Ministére des Finances du Cameroun (Original) :
i. une caution de soumission (suivant modeéle joint) d’un montant d’un million sept cent mille (1 700
000) F CFA.
j. une quittance dachat du Dossier d”Appel d"Offres d'un montant de cent mille (100 000) F CFA ;
k. une attestation de non exclusion des marchés publics déliveée par” le Directeur Général de
" ARMP (Original) :
I. Le registre de commerce |
m. Une attestation et un plan de localisation.

Ln cas de groupement, les prestataires devront produire toutes les piéces administratives ci-
dessus a {exception des piéces 1, j, et It. qui sevont produit exclusivement par le mandataire,
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[I-Volume 2 : Offre technique

Elle contiendra :
a. Une description succinete des caractéristiques techniques des fournitures proposées avec
capture écran le cas échéant, accompagnée des prospectus détaillés, un CD video de présentation
de la version demo de la plateforme logiciel.

b. Une Garantie .
|e soumissionnaire devra justifier d'une garantie de douze (12) mois de la fourniture proposée ;

¢. Expérience du soumissionnaire

Le¢ soumissionnaire doit fournir :

- la preuve d’avoir déja exécuté au moins deux (02) marchés similaires, d’'un montant d’au moins
vingt millions (20 000 000) de francs CFA chacun, au cours des quatre derniéres années, avec les
montants desdits marchés et les documents justificatifs (premiére et derniére pages du contrat
enregistré et PV de réception) ;

d. Délai de livraison
- le délai de livraison devra étre inférieur ou égal a trente (30) jours.

e. la proposition technique

f. Les preuves d’aceeptation des conditions du marché

- Spécifications Techniques complétées, paraphees a chaque page, signées et datées 4 la derniére ;

- Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) complété, paraphé a chaque page,
signé et daté a la derniére page.

I11- Volume 3 : Offre financiére
Elle regroupe tous les éléments permettant de justifier le colt des prestations, a savoir :
- une soumission timbrée au taux en vigucur et conforme au modeéle du DAO. signée, cachetée
el datée ;
- un Bordereau des Prix Unitaires, signé, cacheté ¢t daté ;
- un Détail Quantitatif et Estimatif. signé. cacheté et date.

5.3 Remise des offres

Les offres devront parvenir au plus tard le mercredi 10 octobre a4 10 heures au Service des
Marchés Publics du Ministére de la Jeunesse et de |I'Education Civique, sise au 4¢ étage porte 404 de
I"immeuble siége dudit Ministére au Rond-point Mlongkak, Yaoundé, sous plis fermé. Passe le délai
indiqué, aucun pli ne sera plus accepté. Aucune offre réguliérement déposée ne peut €ire ni modifice,
ni retirée. '

Article 6: Validité de la soumission

Le soumissionnaire reste engagé par son offre pour un délai de quatre-vingt-dix (90) jours a
compter de la date limite fixée pour la remise des soumissions. Le Ministre de la Jeunesse et de
I'Education Civigue se réserve le droit de ne pas donner suite a la présente consultation. si elle n'a
pas obtenu de soumission qui lui paraisse acceptable ou pour toute autre raison.
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Article 7 : Evaluation des offres

7.1 Ouverture des plis

. ouverture des plis sera effectuée en une seule phase le mercredi 10 octobre a 11 heures. heure
locale, par la Commission de Passation des Marchés auprés du Ministére de la Jeunesse et de
I'Education Civique, sise au 5™ étage de I'immeuble siége du MINJEC situé au Rond-point
Nlongkak, Yaoundé, en présence des soumissionnaires ou de leurs représentants diment mandatés et
ayant une parfaite connaissance de leurs offres respectives.

7.2 Eclaircissements concernant ' offre
Pour aider a examiner, a évaluer et & comparer les offres, la Commission de Passation des Marchés a
toute latitude de demander aux soumissionnaires des éclaircissements sur leurs offres. La demande
d'éclaircissement se fera par éerit, la réponse sera donnée par écrit. Aucun changement de prix de
I’offre ne sera demandé, offert et autorise.

7.3 Examen préliminaire
[.a Commission de Passation des Marchés examinera les offres administratives pour déterminer si
elles sont complétes et conformes aux indications du DAO.

Article 8 : Evaluation et comparaison des offres

Aprés ouverture des offres par la Commission Ministérielle de Passation des Marchés, les plis
déclarés recevables seront confiés & une sous-commission d’analyse pour évaluation.

Cette évaluation se fera de maniere binaire purement positive (oui) ou négative (non). avec une
¢limination immédiate de "offre qui aura enregistré un seul OUI aux critéres éliminatoires et moins
de 80% de oui pour la proposition technique.

& 1 — Critéres éliminatoires

Evaluation

QOui | Non

7
&

Critéres

Absence d'une piéce du dossier administratif’ 48 heures aprés |'ouverture des plis

Absence de la caution de soumission

Fausse déclaration ou piéce falsifide |

I L.uf[d!—

Absence dun prix unitaire quantifié

Absence du prospectus détaillé de la fourniture proposée '

|°“|"‘

Praposition technique inférieure a 80% de oui

Maoins de 4 sur 5 critéres essentiels

== R |

Absence des caractéristiques majeures ci-apres ;
- la plateforme doit étre bilingue
- la plateforme doit offrir les principes de sécurité de base (profection conire

les attagues par infection en SO, par Bru force, par cryptage des mats de
passe dans la base des donndes | protection contre le val de session), chiffrage

utilisé pour stocquer les donndes dans la puce,
- La plateforme est accessible uriguement a fravers une carfe bioméirigue & puce
coupld da wn mol de passe

- La plateforme fonctionne également en mode non-conneciéde

- Nan dispanibilité d wne version démo
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8. 2 —Critéres essentiels

| N® | Désignations Oui Non
) B.0 Présentation de offre (oui si 2/2 des sous c‘rm?res)
! Piéces rangées dans 'ordre prescrit par le DAQO (RPAQ)
2 | Les différentes parties des documents séparées par des intercalaires de couleurs

Bl. Garantie (Oui si 1/1 du sous critére)

|1 Grarantic ; dmwe{l"‘.l mois =

Au moins dl,ux {{JZ}} marchés similaires, d’un nmntant d’au vmgt (20 000 D00)
millions chacun, au cours des gquatre derniéres années, avec les montants desdits
marchés et les documents justificatifs (premiére et derniére page du contrat enregistré
| et PV de réception)

B.3 Délai de livraison (Oui si 1/1 du sous critére)

1 | Délai de livraison : < 30 | jours

B.4 Preuves d’acceptation des conditions du marché (Oui si 2/2 des sous critéres)

T

Copies ditment paraphées du Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (F CAP)
| Copies ditment paraphées du Cahier des Clauses Techniques Particuliéres [("("TI"}

NB:

83

Loffre n'avant pas obtenu quatre-vingt pour cent (80%) d’avis favorables (oui) powr la

proposition technique et satisfait aux critéres éliminatoires et @ 4 sur 5 pour les criteres
essentiels sera éliminée.

L'évaluation de l'offre financiére (enveloppe c)

Levaluation des offres financiéres s’ effectuera de la maniére suivanie :

A- Vérification des piéces suivantes :

la soumission timbrée au tarif en vigueur, signée et datée suivant le modcle joint (piéce n®
L1

le Cadre du Bordereau des Prix Unilaires (voir piéce n® 6 ;

le Cadre du Détail Quantitatif et Estimatif suivant le modéle joint (voir piéce n® 7) ;

B- Vérification des chiffres
Le montant de "offre sera déterminé en rectifiant le montant comme suit :

lorsqu’il v & une contradiction entre les montants en chiffres et en lettres, le montant en
lettres fait foi ;

- lorsqu’il ¥ a une incohérence entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le
prix unitaire par la quantité, le prix unitaire cité fait foi & moins qu’il ne s’agisse d’une
erreur grossiere de virgule dans le prix unitaire, auquel cas le prix tel qu'il est présenté fait
foi et le prix unitaire corrigé par voie de conséquence ;

- le montant figurant dans la soumission est corrigé conformément & la procédure
susmentionnée pour la correction des erreurs. ledit montant est réputé engager le
soumissionnaire. Au cas ot le soumissionnaire, dont ['offre est ainsi corrigée el retenue,
n’acceple pas la correction effectuée, son offre est rejetée.

L organe en charge de I"évaluation pourra demander des éclaircissements au soumissionnaire

sur tous les points qu'il jugera utiles pour la compréhension des offres, La demande d’éclaircissement
et la réponse qui lui est apportée sont formulées par ¢erit, mais aucun changement de montant ou du
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contenu de la soumission n’est recherché, offert ou autorisé, sauf si ¢’est nécessaire pour confirmer la
correction d’erreurs de calcul décelées lors de I'évaluation des soumissions conformément aux
dispositions du présent Reéglement Particulier d”Appel d’Offres (RPAO).

Article 9: Attribution du marché

9.1 Mode d'attribution
[.’autorité contractante attribuera le marché au soumissionnaire dont il aura déterminé gue
I"offre est évaluée la moins disante et conformes aux prescriptions du DAO.

Le Maitre d'Ouvrage se réserve le droit d’annuler la procédure d’Appel d’Offres et de rejeter
toutes les offres a tout moment avant "attribution, sans encourir une responsabilité a I"égard du ou des
soumissionnaires affectés par la décision, ni obligation de les informer des raisons de sa décision. Dans
ce cas les soumissionnaires sont invités a retirer leurs offres dans un délai de quinze (15) jours a
compter de la date d’annulation du Marché. Passé ce délai, les offres seront détruites.

9.2 Notification de I'attribution

La notification de attribution du marche se fera par voie de communigqué de presse ou tout
autre moyen 4 la convenance de |"autorité contractante. A la publication du résultat de I Appel 4" Offres,
les soumissionnaires non retenus sont invités a retirer leurs soumissions respectives dans un délai d’un
mois sous peine de destruction.

9.3 Libération de la caution de soumission

[Les soumissionnaires non retenus pourront récupérer leur caution de soumission aprés
publication des résultats. Les attributaires par contre ne pourront retirer les cautions de soumission
qu'aprés constitution du cautionnement définitif.

9.4 Edition et diffusion du marché
Quinze (15) exemplaires du marché seront édités par les soins du Maitre d’Ouvrage.

Article 10 : Caution de soumission

Chaque soumissionnaire devra fournir un cautionnement provisoire, conforme au modele de DAO,
valable pendant trente (30) jours délai au-deld de la date originale de validité des offres et établi par
un établissement bancaire agrée par le Ministére en charge des finances, le montant de ce
cautionnement est d'un million sept cent mille (1 700 000) F CFA.

La caution de soumission du candidat déclaré adjudicataire du marché sera libérée par dépot du
cautionnement définitif prévu a 'article 21 du Cahier de Clauses Administratives Particuliéres (piece
N°G.3).

Article 11: Validation des soumissions
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant une durée de quatre-vingt-dix
(20) jours & partir de [a date limite fixée pour la remise des offres.

Article 12 : Souscription du projet de marché

Un délai de trois (03) jours calendaires a compter de la date de décharge du projet de marché
par Iattributaire est prescrit & ce dernier en vue de souscrire ledit projel, aux étapes d’examen par la
Commission de Passation des Marchés compétente ou de signature par I’ Autorité contractante. Passé
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ce délai I'intéressé est passible de la rétention de sa caution de soumission. Au-dela de quinze (15)
jours de retard, I’ Autorité Contractante pourra annuler I"attribution du marché concerné.

Article 13 : Renseignements complémentaires
[.es renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables :

- 4 la Direction des Affaires Générales du MINIEC, sis au déme étage de |'Immeuble abritant
les services du MINM:C, au quartier Nlongkak/Yaoundé :

- au Service des Marchés Publics du MINIEC, sis au 4éme étage de I'Immeuble abritant les
services du MINJEC, au quartier Nlongkak/Yaoundé, porte 404,

NE : les différentes parties d’un méme dossier doivent obligatoirement étre séparces par les
intercalaires de couleur aussi bien dans "original que dans les copies, de maniére a faciliter son
examen,
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Chapitre I : Géneéralités

Article 1 : Objet du Marché
Le présent marché porte sur ["acquisition de la plateforme logiciel de gestion de la carte jeune
biométrique de |"Observatoire National de la Jeunesse. en procédure d’urgence,

Article 2 : Consistance des prestations
Les prestations du présent marché comprennent la plateforme logiciel de gestion de la carte jeune
biométrique de 1'Observatoire National de la Jeunesse conformément au Descriptif de la Fourniture
(IJF), sa mise en service el sa réception.

Article 3 : Procédure de passation du marché
le présent marché est passé aprés Appel d'Offres National Ouvert conformément, aux textes en
vigueur en République du Cameroun.

Article 4 : Définitions et attributions

4.1. Définitions générales

- L' Autorité Contractante est le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civigque :

- Le Maitre d'Quvrage est le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civique ; il veille a la
conservation des originaux des documents des marchés et a la transmission des copies a I"ARMP par
le point focal désigné a cet effet.

- Le Chef de Service du Marché est le Directeur des Affaires Geénérales du MINJEC, ci-aprés désigné
le Chef de Service ; il veille au respect des Clauses Administratives, Techniques et Financiéres et des
délais contractuels.

- I."ingénieur du marché est le Chef de la Cellule Informatique ci-aprés désigné I'Ingénieur.

4.2. Nantissement

-1.’ Autorité chargée de I'ordonnancement est le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civique.
-L."Organisme ou le responsable chargé du paiement est la Paierie Générale du Trésor, Yaounde.
-Le responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de I"exécution du présent marché
est le Directeur des Alfaires Générales du MINJEC.

4.3. Les Autributions de la mission de contrdle, incombe 4 Ulngénieur, a ce titre, il veille au respect
de 'exécution des prestations contenues dans le devis estimatif et descriptif.

Article 5 : Langue, loi et réglementation applicables

5.1. La langue utilisée est le Frangais ou I'Anglais. ,

5.2. Le fournisseur s’engage a observer les lois, reglements, ordonnances en vigueur en République
du Cameroun, et ce aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du marché.

Siau Cameroun, ces réglements, lois et dispositions administratives et fiscales en vigueur a la date
de signature du présent marcheé venaieni a étre modifiés apres la signature du marché, les colits
éventuels qui en découleraient directement seraient pris en compie sans gain ni perte pour chaque
partie.
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Article 6 : Normes

6.1. Les fournitures livrées en excéeution du présent marché seront conformes aux normes fixées dans
le Descriptif de la Fourniture (DF) et quand aucune norme applicable n’est mentionnée, a la norme
faisant autorité en la matiére et applicable au Cameroun ; cette norme sera la norme la plus récemment
approuvée par I'autorité compétente.

6.2. Le fournisseur étudiera, exécutera et garantira la fourniture et les prestations du présent marché
en prenant en considération la meilleure pratique de réalisation au Cameroun pour des opérations de

technologic similaire.

Article 7 : Piéces constitutives du marché
Les piéces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité :
1. Lettre de soumission ou I'acte d’engagement ;
2. La soumission du fournisseur et ses annexes dans toutes les dispositions non contraires au Cahier
des Clauses Administratives Particuliéres et aux Spécifications Techniques ci-dessous visés ;
3. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;
4. Les Spécifications Techniques (ST);
5. Les éléments propres 4 la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : les
bordereaux des prix unitaires : le détail ou le devis estimatif ; le sous-détail des prix unitaires ;

Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics de
fournitures en vigueur ;
7. Le ou les Cahiers des Clauses Technigues Générales (CCTG) applicables aux prestations faisant
I"ohjet du marche.

Article 8 : Texte généraux applicables

Le présent marché est soumis aux textes généraux ci-apres .

1 laloi n®2017/021 du 20 décembre 2017 portant loi de finances de la République du Cameroun pour
I'exercice 2018 ;

2. le décret n® 2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de "Agence de
Régulation des Marchés Publics ;

3. le décret n® 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics ;

4. le décret n® 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics ;

5. le décret n?2012/076 du 08 mars 2012 modifiant et complétant certaines dispositions du décret n®
2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation et fonctionnement de I'ARMP ;

6. ' Arrété N2 003 du 13 février 2007 mettant en vigueur le CCAG applicable aux marchés dLRtl"ﬂ\'ﬂUx
et fournitures ;

7. la Circulaire N® 00 1/C/MINFI du 02 janvier 2018 portant Instructions relatives & I'Exécution des
Lois de Finances, au Suivi et au Controle de I'Exécution du Budget de 1°Ltat, des Etablissements
Publics Administratifs, des Collectivités Territoriales Décentralisées et des autres Organismes
Subventionnés, pour I'Exercice 2018 ;

8. d’autres textes spécifiques au domaine concerné par le marché,

Article 9 : Communication
9.1 Toutes les notifications el communications éerites dans le cadre du présent marché devront étre
faites aux adresses suivantes .

a. Dans le cas on le Maitre d’Ouovrage est le destinataire :
A Monsicur le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civique, avec L{‘.IplL‘x adressées dans les
mémes délais, au Chef de Service du Marché et a I'Ingénieur.
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b. Dans le cas on le Cocontractant en est le destinataire :
A Monsieur/Madame [indiquer le nom et I'adresse de I"attributaire]

Article 10 : Ordre de service
10.1. L'ordre de service de commencer les prestations est signé par le Maitre d’Ouvrage et notifié par
le Chefl de Service du Marché.

10.2. l.es ordres de service & incidence financiére ou susceptibles de modifier les délais seront signés
par le Maitre d"Quvrage et notifiés par le Chef de Service du Marché, avec copie a I'Ingénieur.

10.3. Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal du chantier et sans
incidence financiére seront dircctement signés par le Chef de Service du Marché et notifiés par
I"Ingénieur.

10.4. Les ordres de service valant mise en demeure sont signés par le Maitre d'Ouvrage et notifiés par
le Chef de Service du Marche.

0.5, Le prestataire dispose d'un délai de quinze (13) jours pour émettre des réserves sur tout ordre
de service recu. Le fait d'émettre des réserves ne dispense pas l'entreprise d'exécuter les ordres de
Service regus.

Article 11 : Matériel et personnel du fournisseur

11.1. Toute modification méme particlle apportée aux propositions de I'ofire technigue n'interviendra
qu'apres agrément écrit du Chef de Service du Marché. En cas de modification, le fournisseur fera
remplacer par un personnel de compétence (qualifications et expérience) au moins ¢gale ou par un
matériel de performance similaire et en bon état de marche.

11.2. En tout état de cause, les listes du matériel et personnel d’encadrement a mettre en place seront
soumises a agrément de " Ingénieur, dans les quinze (15) jours qui suivent la notification de 'ordre
de service de commencer les travaux. L' Ingénicur disposera de huit (8) jours pour notifier par éerit
son avis avee copie au Chef de Service du Marché. Passé ce délai, les listes seront considérées comme
approuvees.

1.3, Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel
d encadrement de I'offre technique, avant et pendant les travaux constitue un motif de résiliation du
marché.

Chapitre 11 : Clauses financiéres

Article 12 : Garantie et cautions

12.1 Cautionnement définitif _

Le cautionnement définitif est fixé a 3 % du montant TTC du marché.

Le cautionnement sera restilué, ou la garantie libérée, dans un délai d"un mois suivant la date de
réception provisoire des travaux, a la suite d’une mainlevée délivrée par le Maitre d"Ouvrage aprés
demande du fournisseur.

12.2, Cautionnement de garantie
La retenue de garantic est fixée a 5% du montant TTC du marché.
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La restitution de la retenue de garantie ou du cautionnement sera effectuée dans un délai d’un mois
aprés la réception définitive sur mainlevée délivrée par le Maitre d’Ouvrage 4 la demande du
fournisseur.

Article 13 : Montant du marcheé
I.e montant du présent marché, tel qu'il ressort du Détail Quantitatif et Estimatif ci-joint, est de

~ (enchiffres) (en lettres) francs CFA toutes taxes comprises (TTC) ; soit :
Montant HTVA : (- ) franes CFA
Montant de la TVA @ ( } francs CFA

l.e montant du marché calculé dans les conditions prévues a [Marticle 19 du CCAG. résulte de
I’application au montant hors TVA de la taxe sur la valeur ajoutée (TVA).

Article 14 : Lieu de paiement

14.1. En contrepartie des paiements & effectuer par le Maitre d’Ouvrage au fournisseur, dans les
conditions indiquées dans le marché, le fournisseur s'engage par les présentes a exccuter le marche
conformément aux dispositions du marche,

14.2. Les paiements s’cffectucront au compte ci-aprés OUVEIT A .o.ovvvvunianineninaininninee. -
- Code bangue :

- Code guichet :

- N Compte ;

-Cle:

Article 15 : Variation des prix

15.1 Le cocontractant est réputé avoir une parfaite connaissance de toutes les sujétions imposées pour
I"exécution des fournitures et de toutes les conditions locales susceptibles d'influer sur cette
exécution.

15.2 Les prix sont fermes et non révisables.

Article 16 : Avances
Sans objet

Article 17 : Paiement

Le délai de réglement des factures approuvées est de quinze (13) jours dés réception de ladite facture
par le Maitre d’Ouvrage.

Le Fournisseur s'engage & livrer la fourniture dés la sortie du titre de confirmation de créance.

Au vu du procés-verbal de réception provisoire sans réserves, du bordereau de livraison et de la
facture définitive, le montant du présent marché sera payé par virement bancaire au compte du
fournisseur, apres déduction le cas échéant, de 'avance de démarrage.

Article 18 : Intéréts moratoires

Les intéréls moratoires éventuels sont payés par état de sommes dues conformément aux articles 166
ot 167 du décret W2 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics.
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Article 19 : Pénalités de retard

19.1. En cas de retard sur le délai d exécution prévu a "article 23 (2) le Fournisseur sera passible
d’une pénalité pour retard de :

a. Un deux milliéme (1/2000&) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard du
premier au trentiéme jour au-deld du délai contractuel fixé par le marché.

b. Un millieme (1/1000&) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard au-dela
du trentieme jour.

19.2 Le montant cumulé des pénalités de retard est limité a dix pour cent (10%) du montant TTC du
marché de base.

Article 20 : Régime fiscal et douanier
Le décret N° 2003/651/PM du 16 avril 2003 définit les modalités de mise en ceuvre du régime fiscal
des marchés publics. La fiscalité applicable au présent marché comporte notamment ;
- des impdts et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, v compris IR qui
constitue un précompte sur I'impot des sociéteés :
- des droits d’enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impdts,
- des droits et taxes attachés & la réalisation des prestations prévues par le marché :
% droit et taxes d’entrée sur le territoire camerounais (droits de douanes, TVA. taxe
informatique) ;
%+ des droits et taxes communaux ;
%+ des droits et taxes relatifs aux prélévements des matériaux et d’eauw.
Ces éléments doivent &re intégrés dans les charges que |'entreprise impute sur ses colts
d’intervention et constituer ['un des éléments des sous détails des prix hors taxes.

Le prix TTC s’entend TVA incluse.

Article 21 : Timbres et enregistrement des marchés
Sept (07) exemplaires originaux du marché seront timbrés et enregistrés par les soins et aux frais du
fournisseur, conformément a la réglementation en vigueur.

Chapitre I11 : Exécution des prestations
Article 22: Brevet
Le fournisseur garantira le Maitre d'Ouvrage contre toute réclamation des tiers touchant a la
contrefagon ou i l'exploitation non autorisée d'un brevet, d'une marque ou de droits de eréation
industrielle résultant de 'emploi des fournitures ou de leurs composants.

Article 23 : Licu et délais de livraison
23.1. Lieu de livraison

lLes fournitures, objet du présent marché, seront livrees a 'immeuble siege du MINJEC, sis a
Yaoundé, Nlongkak.,

23.2. Le délai de livraison
Le délai de livraison des fournitures objet du présent marché est de trente (30) jours maximum,

23.3. Ce délai court a compter de la date de notification de l'ordre de service de commencer
I"exécution des prestations.
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Article 24: Roles et responsabilités du fournisseur

Le Fournisseur a pour mission d'assurer la fourniture des biens tels que décrits dans le DF ou les 8T,
sous le controle de 'Ingénieur et ce conformément au présent marché et aux régles et normes en
vigueur,

Article 25 : Transport et assurances

25.1. Emballage pour le transport

Le Fournisseur doit prendre toutes les dispositions nécessaires pour que les fournitures proposées
soient protégées par un emballage soigné et approprié au transport maritime, aérien, ferroviaire ou
routier, Le fournisseur doit faire toute diligence pour réparer tous les dégdts éventuellement
occasionnés pendant le transport jusqu'au lieu de livraison.

25.2. Assurance
Les risques de toutes natures pendant le transport jusqu'au lieu de livraison doivent étre couverts par
une assurance prise par le Fournisseur.

Article 26 : Service aprés-vente et consommables
Le fournisseur devra assurer le service aprés-vente et l'entretien préventif des matériels et
équipements.

26.1 Période de garantie
Le Fournisseur doit assurer le bon état de I'équipement et accessolres .

Chapitre 1V : De la réception

Article 27 : Documents & fournir avant la réception technique

e fournisseur devra dans un délai de dix (10) jours au moins avant la réception provisoire transmettre
au Maitre d'Ouvrage les documents suivants :

- copie de la facture du fournisseur décrivant la fourniture indiquant leurs quantités, leur prix et le
montant total ;

- notification de la livraison ;

- cerlificat de garantie du Fournisseur.

Acrticle 28: Réception provisoire

Avant la réception provisoire, le fournisseur demande par écrit au Chef de service du Marché avec
copie a l'ingénieur, l'organisation d'une visite technique préalable a la réception.

28.1. Le Fournisseur devra avertir 'Administration dans les meilleurs délais de la date de livraison
des fournitures

Dans les quinze (15) jours qui suivent, I" Administration fixera la date de la réception provisoire, et
communiguera cette date 4 tous les intervenants,

28.2. La Commission de réception sera composée des membres suivants

. le Maitre d’Ouvrage ou son représentant, Président :

. le Chef de Service du Marché, ou son représentant, Membre ;

. le représentant du MINMAP/DGCMP, Membres, Observateur ;

. le Chef de Service des Marchés/DAG, Membre :

. I'Agent chargé des opérations de la Comptabilité Matiéres compétent, Membre ;
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6. le Fournisseur ou son représentant, Membre |
7. I'lngénieur du marché, Rapporteur.

Le Fournisscur est convoqué a la réception par courrier au moins dix (10) jours avant la date de la
réception. Il est tenu d'y assister ou de s'y laire représenter.

11 assiste a la réception en qualité d'observateur. Son absence équivaut a l'acceptation sans réserve des
conclusions de la commission de réception.

La Commission examine le procés-verbal des opérations préalahles a la réception et procéde a la
réceplion provisoire des travaux s'il y a lieu.

l.a visite de réception provisoire fera l'objet du procés-verbal de réception provisoire signé sur le
champ par les membres de la commission.

Le procés-verbal de réception provisoire précise ou fixe la date d'achévement des prestations.

Article 29 : Délai de garantie
29.1. La durée de garantie est de douze (12} mois 4 compter de la date de réception provisoire.

29.2. Pendant celte période. le Fournisseur doit maintenir & ses frais le matériel en état de
fonctionnement, c'est-a-dire assurer dans les dix (10) jours de la notification de la panne par
I'Administration et sur le lieu d'emploi, la remise en état du matériel pour toutes les pannes
consécutives ou non. i des vices de construction ou a des défauts de fabrication. 11 reste entendu que
le FFournisseur supportera les frais de réparation résultant d'un défaut de fabrication.

Si pour une raison quelcongue. le Fournisseur ne pouvait entreprendre sur place la réparation. les frais
de transport de I'équipement ct/ou accessoire de son lieu d'utilisation a l'atelier de réparation sont
entierement 4 sa charge,

Dans le cas ol le Fournisseur, apreés notification €crite, n'assurerait pas avec la diligence souhaitée la
remise en état du matériel défectueux, 'administration se réserve le droit d'y procéder aux frais du
Fournisseur.

Si malgré ces interventions, le matériel continuait a ne pas fonctionner normalement, le fournisseur
défaillant est tenu de le remplacer a ses frais. La durée de garantie sera :

- prolongée d'autant pour la durée de I'immobilisation du matériel si cette derniere excede les
dix jours de la notification de la panne ;

- renouvelde intégralement dans le cas de remplacement du matériel.

I 'administration se réserve le droit de facturer au Fournisseur les frais f_'n.r!'esp:}ndams au mangque a
gagner résultant de I'arrét du matériel pendant la période de garantie.

Article 30 : Réception définitive

30.1. La réception définitive s'effectuera dans un délai maximal de quinze (15) jours & compter de
l'expiration du délai de garantic.

30.2. La proceédure de réception delinitive est la méme que celle de la réception provisoire.

30.3. La réception définitive marque la fin du marché.

43



Chapitre V : Dispositions diverses

Article 31 : Resiliation du marché
e marché peut étre résilié comme prévu & la section Il, sous-section I du Titre V du décret n®
2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et également dans les conditions
stipulées aux articles 57, 58 et 59 du CCAG, notamment dans l'un des cas de:

- retard de plus de trente (30) jours calendaires dans l'exécution d'un ordre de service ou arrét
injustifié des prestations de plus de trente (30) jours calendaires :

- retard dans les prestations entrainant des pénalités au-dela de 10% du montant des prestations :
- refus de la reprise des prestations mal exécutées ;
- défaillance du Fournisseur.

Article 32 : Cas de force majeure

32.1 En cas de force majeure, le Fournisseur ne verra sa responsabilité dégagée que s'il a averti par
écrit I'Administration de son intention d'invoguer cette force majeure et ce, avant la fin du vingtieéme
(20°™) jour qui a succédé 4 I'événement. En tout état de cause, il appartient a I'Administration
d'apprécier cette force majeure et les preuves fournies.

32.2 Aux fins de la présente clause le terme "force majeure” désigne un événement échappant au
contrile du Fournisseur el qui n'est pas attribuable & sa faute ou a sa négligence et qui est imprévisible.
De tels événements peuvent inclure sans que la liste soit limitative, les actes de I'Administration, soit
au titre de la souveraineté de I'Etat, soit au titre du Marché, les guerres et les révolutions, les incendies,
les inondations cvclones, les épidémies, les mesures de quarantaine et d'embargo sur le fret,
tremblement de terre et autres faits analogues.

32.3 En cas de force majeure, le Fournisseur notifiera rapidement par écrit 4 I'Administration
l'existence de la force majeure et ses motifs. Sauf 'l regoit des instructions contraires de
I'Administration, le Fournisseur continuera a exécuter les obligations qui sont les siennes dans le
cadre du marché, et s'efforcera de trouver tout autre moyen raisonnable d'exécuter les obligations
entravees par la force majeure.

Article 33 : Différends et litiges
Lorsqu’aucune solution amiable ne peut étre apportée au différend, celui-ci est porté devant la
juridiction camerounaise compétente, conformément 4 la législation en vigueur au Cameroun.

Article 34 : Edition et diffusion du présent marché

Quinze (15) exemplaires du présent marché seront ¢dités et diffusés par les soins du Maitre
d'Ouvrage.

Article 35 : Entrée en vigueur du marché

Le présent marché ne deviendra définitif qu'apres sa signature par le Maitre d'Quvrage, 1l entrera en
vigueur dés sa notification au fournisseur par ce dernier.
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PIECE NeS5: DESCRIPTIF DES FOURNITURES (DF)
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1-Listie des Fournitures et Calendrier de livraison

ND

DESCRIPTION DES
FOURNITURES

Une Plateforme lagiciel- -
déploiement

“Un DVD de
comprenant :

-Le schéma de la base de

données
-Le serveur
donnée utilisés
-Le  serveur
utilisé

-Le  fichier exécutable de

"application

- Le fichier exécutable de
I'application 4 déplover en

ligne au systéme central

- Le fichier exécutable de
I'application & déplover dans

les kits mobiles

- Le fichier exécutable de
['application 4 déplover dans

les stations fixes

- Le fichier exécutable de
['application & déployer sur
Play store pour |'utilisation 4

travers le téléphone mobile
-Les
d’acces

-Un DVD d wtilisation
-Le manuel wilisateur
-Le manuel administrateur
- Le manuel déploiement

| Site (projet)

ate de livraison

de base de

d’application

différents parameétres
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de la
Jeunesse ot g
c C
01 30
de 'E)ur{“
I’'Education /
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2. SPECIFICATIONS TECHNIQUES

ND

NOM DU MODULE

ENROLLEMENT

PRODUCTION DE
LA CARTE JEUNE

ELEMENTS

FONCTIONNALITES

Pré-enrdlement du
Jeune

impression des
empreintes digitale

| eig)

PROPOSITIONS DU
SOUMISSIONNAIRE

| Enregistrement des ]CTIHCS
feivilité, localisation, sexe,

Capturer les empreintes du
jeunes notamment le pouce

Impression des empreintes
jeunes dans la puce

Bloquer ou annuler les
cartes jeunes (en cas de
découverte de fraude,
ou en cas de déeés
confirme du jeune, ou
tout simplement au cas
ol le jeune ne souhaite
plus utiliser sa Carte
Jeune Biométrique)

Blocage des cartes jeunes

Annuler les cartes jeunes

Archivage du compte jeune dont
|'dge est supérieur 4 35 ans.

Modifier le contenu des
informations contenues
dans la carte a puce

Mise & jour des données
biographiques du jeune

Mise & jour des données
biométriques des jeunes
| Mise a jour des données
contenues dans la puce de la
carte jeung

Consulter 1'historique
des transactions
effectuées avec la carte

Le logiciel devrait permettre 4 la
carte 4 puce de contenir un
journal numérique avec
l'emplacement, la date, I'heure,
les données de la personne avant
effectué chaque transaction
Editer en temps réel un journal
des transactions effectuées avec

Consulter 1"historique de toutes
les actions effectuéds dans le
svsiéme

Veérifier la validite
d’une carte a puce

Veérification de  authenticité

* | d’une carte biométrique 4 puce

Vérification de la validité d'une
carte biométrique 4 puce

Personnalisation de la
carte

Impression des photos et autres
informations biographiques sur
la carte

Impression des informations
digitales, biographiques, code
jeune el autres dans la puce de
la carte
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Edition des récépissés
apres pre-enrolement

Gestion du comple

ADMINISTRATION

imp]'f:."iﬂiﬂﬂ des récépissés apres
Ienrolement d'un jeune

Vérification de
I"authentification du récépissé
d’enrdlement

Enregistrer des conseillers de
jeunes : Un conseiller est une
sorte de coach ou de support
chargé de suivre un jeune. IL

| sera introduit dans la plateforme

via l'administrateur.

Enregistrement des partenaires

Enregistrement des services
offerts par les partenaires

Consulter la liste des
parienaires;

Enregistrer les services ofTerts
par chaque partenaire ;

Muoditier (supprimer, éditer,...}
les différents services des

| partenaires —

Création des comptes des chefs
des centres d'enrdlements et des
agents enrdleurs

annulation ou désactivation des
comptes des chefs des centres
d’enrdlements et des agents
enrdleurs

Consultation de la liste des
comptes des chefs des centres

| denrélements et des  agents

enrdleurs

Impression des carles
hiométrigues 4 puce des chefs
de centre

Conseiller :
MODULE Partenaires :
PARTENAIRE

Gestion des comptes de

chel de centre
MODULE o

Adde

Support aux utilisateurs du
systéme grice & un systéme de
lelpdesk

(Gestion de compte
jeune, partenaires el
agents enrdleur

Renouveler une carte
biométrique a puce

suspension des comptes des
jeunes

annulation et suspension  des
comptes des parlenaires

Le logiciel devrait permettre des
accés basés sur les roles
prédéfinis de telle sorte que
certains profils wtilisateurs n
peuvent voir seulement que
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certaines portions de données de
la Carte Jeune Biométrique

Annulation des comptes des
jeunes

Siatistique

Gérer des statistiques (la
construction des statistiques doit
étre faite 4 travers une interface

graphique) :

CGiérer des états (la construction
des clats doit étre faite a travers
une interface praphigque).

th

version mobile de la
carte jeune

Services disponibles sur
la version mobile de la
plateforme carte jeune

Listing de tous les
partenaires : Nom du
partenaire, catégorie, adresse
complete, description des
services offerts par le
partenaire aux Jeunes,

Recherche des partenaires par
leur nomenclature

Recherche des partenaires

 géolocalisation

Giénlocalisation des paﬁcnrﬁrcs
les plus proches du Jeune

Listing des produits des

parte naires

Listing des événements des
partenaires

permetire aux Jeunes de
commenter sur les services
offerts par les partenaires

permettre aux Jeunes de noter la
qualité des services offerts par
le partenaire

Connexion au systéme A travers
une carte d puce couplé
conjointement 4 I'empreinte

digitale et au mot de passe

Autres spéeificités

l.es cartes doivent étre valides
suivant une période imitée

Contrdler la qualité du mot de
passe et fixer un nombre de
caractére minimal ;

Le mot de passe ne doit pas
circuler sur le réscau en clair

La carte hiométrique & puce doit
offrir [a possibilité d offrir des

transactions financiéres

La base de données de la
plateforme doit offrir la i

| possibilité de se connecter &
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| d'autres hases de données
| existantes

Le logiciel Carte Jeune doit étre
un logiciel bilingue disponible
dans les deux langues officielles
parlées au Cameroun 4 savoir
I"anglais et le frangais. La
configuration et le choix de la
langue du poste de travail Carte
Jeune peut se faire soit a
I"installation soit durant

| I"utilisation (passage d une
langue i 1’autre)

| Le logiciel devrait permettre la
décentralisation des données des
jeunes du Cameroun dans les
serveurs Régionaux et la
centralisation ultime de ces
données dans le serveur Central
Le logiciel Carte Jeune ne peut
pas étre démarré sans au
préalable introduire la carte &
puce biométrique de 'agent

| agréé

La plateforme doit étre capable
de fonctionner hors connexion
et les données transfitrées une
fois la connexion revenue
Matérialiser les champs
obligatoires dans les formulaires
par des éoiles

La plateforme sera déployée
sur un serveur a distance
fourni par le client




PIECE Ne6: BORDEREAUX DES PRIX UNITAIRES



Bordereaux des Prix Unitaires

Lot unique

DESCRIPTION DES
FOURNITURES

Ne

'Une Plateforme .I{}giciel :

comprenant .
Le schéma de la base

-Un  DVD de déploiement

de

données

-Le serveur de base de donnée
utilisés

-Le serveur  d'application
utilise

-Le fichier exécutable de
I"application

- Le fichier exécutable de
I'application & déplover en
ligne au systéme central

- Le fichier exécutable de
'application 4 déployer dans
les kits mohiles

- Le fichier exécutable de
I"application a déployer dans
les stations {ixes

- Le fichier exécutable de

['application & déployver sur

Play store pour ["utilisation &
travers le téléphone mobile
-Les  différents  paramétres
d acees

-Lin DV dutilisation

-Le manuel utilisateur
-Le manuel administrateur
- Le manuel déploiement

.| PU en chiffres _
Unité | HTVA PU en lettres

MNom du Soumissionnaire.

STBAILC s o sommos o

Jinsérer le nom du Soumissionnaire

coeeeee L INSETET |2 Signature),

.............................. {Insérer la signature)
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PIECE Ne7: DETAIL QUANTITATIF ET ESTIMATIF
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Détail Quantitatif et Estimatif

Lot unique

Désignation Unité Qtité P.U P.T (HT)

Références
Mercuriale

| Une Plateférme logiciel :

i—!_.fn DV de déploiement comprenant :
-Le schéma de la base de données
-Le serveur de hase de donnee
utilisés
-Le serveur d'application utilisé
-Le  fichier  exécutable  de
|"application
- Le fichier exécutable de
I"application & déployer en ligne au
systéme central
- Le fichier exdécutable de
"application 4 déplover dans les kits
muobiles u 01
Le fichier exécutable de
I"application & déployer dans les
| stations fixes -
- Le fichier exécutable de
‘ "application 4 déployer sur Play
store pour 'utilisation 4 travers le
1éléphone mobile
-Les différents parameétres d’accés
-Lin DV d'utilisation
-1.¢ manuel utilisateur
-1.e manuel administrateur
- Le manuel déploiement

Total HTVA

TVA (19,25 %)

AIR (2,2%0u 5,5%)

Total TTC _ .

=
MNom du Soumissionnaire. . ...ooovoieieninn [nsérer le nom du Soumissionnaire |
SREAURE ..oaniiiiis i ibamviin i Bt iy [ Insérer la signature),
B, oo s s s et s e SO R B e [insérer la date]



PIECE Ne8: MODELES DE PIECES
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Annexe n° 1

Annexe n° 2 :

Annexe n® 3

Annexe n®4 ;

Annexe n® 5

Annexe n° 6 :

Annexen® 7 :

Sommaire

: Modéle de soumission

Modele de caution de soumission.

Modele de cautionnement définitif,

Modéle de caution de retenue de garantie.

Modeéle d'autorisation du fabricant.

Modele de Marcheé.

Grille d'évaluation.
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Annexe n° 1 : Modeéle de soumission

Je soussigneé. ..........[indiguer le nom et la qualité du signataire] représentant la sociéte,
'entreprisc ou le groupement................ dont le siége social esta ...l inscrite
au registre du commerce de ... sous le n®.....

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces figurant ou mentionnées au dossier d'Appel
d'Offres y compris les additifs

L1 L [Rappeler l'objet de lappel d'offres]

- Me soumets et m'engage a livrer les fournitures conformément au dossier d'Appel d'Oflres,
movennant les prix que j'ai établi moi-méme sur la base des bordereaux de prix et quantités,
lesquels prix font ressortir le montant de l'offre ... a

............................ fen chiffres et en lettres] francs CFA Hors TVA,eta ....oooooivvnennnn

francs CFA Toutes Taxes Comprises. fen chiffres et en lettres/

- M'engage a livrer les fournitures dans un délaide ......... Jours

- M'engage en outre a maintenir mon offre dans le délai ......... jours [indiquer la durée de
validité, en principe 90 jours/ a compter de la date limite de remise des offres.

Les rabais offerts et les modalités d'application desdits rabais sont les suivants:

L'Administration se libérera des sommes dues par elle au titre du présent marché en faisant

o

donner crédit au compte n°............. ouvert au nom de............. auprés de la
bangue:: s ABEiCe g€ pan iz

Avant signature du marché, la présente soumission acceptée par vous vaudra engagement
entre nous.

Stgnature desssansvnimnsrangEaii
enqualité de ..ot
diment autorisé a signer les soumissions

pour et au nom de

57



Annexe n° 2 : Modéle de caution de soumission

Adressée a [indiguer le Maitre d'Ouvrage et son adresse]. « le Maitre d'Ouvrages

Attendu que le Fournisseur .............ci-dessous désignée « le soumissionnaire », a soumis son offre
endate du ......... pour [rappeler l'objet de l'appel d'offres], ci-dessous désignée « l'offre », et pour
laguelle il doit joindre un cautionnement provisoire équivalant a [indiquer le montani] francs CFA,

Nous fnom el adresse de la }erq:m_f. représentée par/noms des signataires/, ci-dessous désignée « la
banque », déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage de la somme maximale de [indiquer le
montant| Franes CFA, que la banque s'engage a régler intégralement au Maitre d'Ouvrage. s'obligeant
elle-méme. ses successeurs et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes:

Si le soumissionnaire retire l'offre pendant la période de validité spécifiée par lui sur l'acte de
soumission ;

ou

Si le soumissionnaire, s'étant vu notifier l'attribution du marché par le Maitre d'Ouvrage pendant la
période de validité:

- Mangque a signer ou refuse de signer le marché. alors qu'il est requis de le faire ;

- Manque a fournir ou refuse de fournir le cautionnement définitif du marché (cautionnement
définitif). comme prévu dans celui-ci.

Nous nous engageons 4 payer au Maitre d'Ouvrage un montant allant jusqu'au maximum de la somme
stipulée ci-dessus, deés réception de sa premiére demande cerite, sans que le Maitre d'Ouvrage soit
tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa demande le Maitre d'Ouvrage notera
que le montant qu'il réclame lui est di parce que 'une ou l'autre des conditions ci-dessus, ou toutes
les deux. sont remplies. et qu'il spécifiera quelle(s) condition(s) a (ont) joué.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre d'Ouvrage
pour la remise des offres. Elle demeurera valable jusquau trentiéme jour inclus suivant la fin du délai
de validité des offres. Toute demande du Maitre d'Ouvrage tendant a la faire jouer devra parvenir 4
la banque, par lettre recommandée avee accusé de réception, avant la fin de cette période de validite.

|La présente caution est soumise pour son interprétation et son exceution au droit camerounais. [es
tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ¢e qui concerne le présent

engagement ¢t scs suites.

Signé et authentifié par la bangue
e P e S e g

| Signature de la banque]
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Annexe n° 3 : Modéle de cautionnement deéfinitif

Banque :

Reéférenice délaCaution: N™.......ovescimensnisivnranivaiis

Adressée a [indiguer le Maitre d'Ouvrage et son adresse] Cameroun, ci-dessous désigné" le Maitre
d'Ouvrage»

Attendu que ....oooin s [nom et adresse du fournisseuwrf, ci-dessous désigné « le Fournisseur »,
s'est engagé, en exécution du marché désigné « le marché », a réaliser
[indiguer la narure des travaux]

Attendu qu'il est stipulé dans le marché gue le Fournisseur remettra au Maitre d'Ouvrage un
cautionnement définitif, d'un montant égal a [indiquer le pourcentage compris entre 2 et 5 %] du
montant de la tranche du marché correspondante. comme garantie de l'exécution de ses obligations
de bonne fin conformément aux conditions du marche.

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

PHONIS o s S T e ST [nom et adresse de bangue],

rEprésentée Par ..o v et eeene o [HOMS des signataires],

ci-dessous dealbnee o la hdi‘]tlLlL B nous cngagcons a paver au Maitre d'Quvrage. dans un délai
maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur
n'a pas satisfait a ses engagements contractuels au titre du marché, sans pouvoir différer le paiement
ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute somme jusqu'a concurrence de la
SOTTITIC e ve e e e oot e ettt e e e en e [en chiffres et en lettres].

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification au marché ne nous
libérera d'une obligation quelcongue nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif et
nous dérogeons par la présente a la notification de toute modification. additif ou changement.

Le présent cautionnement définitil entre en vigueur dés sa signature et dés notification au Fournisseur,
par le Maitre d'Ouvrage, de l'approbation du marché. Elle sera libérée dans un délai de indiquer le
délai] a compter de la date de réception provisoire des travaux.

Aprés cette date, la caution deviendra sans objet et devra nous &tre retournée sans demande expresse
de notre part.

loute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de.la présente garantie devra
¢étre faite par letire recommandde avec accusé de réception, parvenue a la banque pendant la période
de validité du présent engagement.
e présent cautionnement définitif’ est soumis pour son interprétation el son exécution au droit
camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne
le présent engagement et ses suites,

Signé et authentifié par la bangue
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Annexe n° 4 : Modéle de caution de retenue de garantie
BRI . . vy ers samprnss ummsm s aains siins
Référence de la Caution: N o
Adressée [indiquer le Maitre r:f“l’ }uw agef
[Adresse du Maitre d'Ouvrage
ci-dessous désigné « le Maitre d'Ouvrage»

Atternduques s s s i s s [nom et adresse du fournisseur],

Ci-dessous désigné « le Fournisseur », s'esl engagé, en exccution du marche, a réaliser les travaux de
[indiguer I'objet des travaux]

Attendu qu'il est stipulé dans le marché que la retenuc de garantie fixée a [powrcentage inférieur a
10% & préciser) du montant du marché peut étre remplacée par une caution solidaire,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur cette caution,

INOUS, 1veeieieeeeeeasseeeesnssssssss e reresssseneasese nenena | O @dresse de banque]

reprcsentee par .. R Err e

[Noms des ﬂgnamneu et ci- dL,SSDlIS dcswnae i Id ’rmnque .

Dés lars, nous affirmons par les présentes que nous nous portons garants ¢t responsables a 'égard du
Maitre d'Ouvrage, au nom du Fournisseur, pour un montant maximum de........... P [En chiffres
et en lettres), correspondant a [pourcentage inférieur a 10% a préciser] du montant du marché (10)
[Nom et adresse de bangue/,

Et nous nous engageons & payer au Maitre d'Ouvrage, dans un délai maximum de huit (08) semaines,
sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas satisfait a ses engagements
contractuels ou qu'il se trouve débiteur du Maitre d'Ouvrage au titre du marche modifi€ le cas échéant

par ses avenants. sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif

que ce soit, toute (s) somme (s) dans les limites du montant égal & [pourcentage inférieur a 10% a
préciser] du montant cumulé des travaux figurant dans le décompte définitif, sans que le Maitre
d'Ouvrage ait & prouver ou a donner les raisons ni le motif de sa demande du montant de la somme
indiguée ci-dessus.

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification au marché ne nous
libérera d'une obligation quelcongue nous incombant en vertu de la présente garantie et nous
dérogeons par la présente a la notification de toute modification, additif ou changement.

La présente garantie entre en vigueur dés sa signature. Elle sera libérée dans un délai de trente (30)
jours & compter de la date de réception définitive des travaux, et sur mainlevée délivrée par le Maitre
d'Ouvrage.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de-la présente garantic devra
étre faite par lettre recommandée avee accusé de réception, parvenue  la banque pendant la période
de validité du présent engagement.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son excéeution au droit camerounais. Les
tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur toul ce qui concerne le présent
engagement et ses suites.

Signd ef authentifié par la bangue
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Annexe n° 5 : Modele d'autorisation du Fournisseur

[Le Soumissionnaire exige du Fabricant qu'il prépare cette letire conformément aux
indications entre crochets. Cette lettre d'autorisation doit étre a l'en téte du Fabricant et doit
étre signée par une personne dument habilitée A signer des documents qui engagent le
Fabricant. Le Soumissionnaire inclut cette lettre dans son offre, si exigé dans les RPAO]

Date [insérer la date (jour, mois, année) de remise de l'offre]

AO N® du : [insérer les références de 'dppel d'Offres]

Variante N". : [Insérer le numéro d'identification si cette offre est proposée pour une variante|
Az [insérer nom complet du Maitre d'Owvrage]

Attendu que:

[insérer le nom complet du Fabricant] sommes fabricant réputé de [indiguer les fournitures
produties] ayvant nos usines [indiquer adresse compléte de "usine]

Nous autorisons par la présente [indiguer le nom complet du soumissionnaire] a présenter
une offre, et a éventuellement signer un marché avec vous pour I'Appel d'Offres No [insérer
les références de l'Appel d'Offres| pour ces fournitures fabriquées par nous.

Nous confirmons toutes nos garanties et nous nous portons garants conformément au DAO
pour les fournitures offertes ci-dessus pour cet Appel d'Offres,

Nom [insérer le nom complet de la personne signataire de [l'autorisation] En tant que
[indiquer la capacité du signataire |

Signature [insérer la signature ]

Diiment habilité a signer 'habilitation pour et au nom de
[insérer le nom complet du Fabricant]

Endatedu aiivinivamniiiourde Saivsnssins

[Insérer la date de signature]
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Peace — Wark — Fatherland
MINISTERE DE LA JEUNESSE ET DE MINISTRY OF YOUTH AFFAIRS
L' EDUCATION CIVIQUE AND CIVIC EDUCATION

COMMISSION DE PASSATION
DES MARCHES TENDERS BOARD

‘Annexe n° 6: Modéle de Marché

MARCHE N° /M/MINJEC/CPM/2018
Passé aprés Appel d'Offres National Ouvert n®_ /AONO/MINJEC/CPM/2018 du .............
pour "acquisition de la plateforme logiciel de gestion de la carte jeune biométrique de I'Observatoire
MNational de la Jeunesse. en procédure d'urgence

MAITRE D'OUVRAGE : LE MINISTRE DE LA JEUNESSE ET DE L'EDUCATION
CIVIQUE

TITULAIRE DE LA LETTRE-COMMANDE: [indiquer le titulaire et son adresse

compléte]

B.R: a Y- Fax:

N°R.C: Aa

N° Contribuable:

NP CIONHTE DAISHIEE sy sy o s s s s E e S i

OBJET DU MARCHE  : [indiquer l'objet complet de la fourniture ]
LIEU DE LIVRAISON A indiguer]
MONTANTS EN FCFA :

TTC
IIi']"'qh".
T.V.A(19.25%)
ALR (2,2 ou 5.5 %)

Net 4 mandaier

DELAI DE LIVRAISON DA rr:.-u;ru'éfm'uu_,"rjw'.i'. semdaines, mols o anrées |
FINANCEMENT CBIP MINEPAT 2018
IMPUTATION 252 94 709 04 990000 2842

SOUSCRIT. LE

SIGNE, LE

NOTIFIE, LE

ENREGISTRE, LE
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Entre:

L Etat du Cameroun. représenté par le Ministre de la Jeunesse et de 1'Education Civigue, ci-aprés

dénommé, «Le Maitre d'Ouvragen
D'une part,

It la société
B.P: a Tel

Fax:

N° R.C Ad

N® Contribuable:

Représenteée par [le nom du Fournisseur, son adresse compléte ainsi gque le nom et la qualité du

signataire habilité], ci-aprés dénommée, «l.e Fournisseurn

[Yautre part,

[l a ét¢ convenu et arrété ce qui suit:
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PAGE ET DERNIERE DU MARCHE N°
/LC/MINJEC/CPM/2018
Passé aprés Appel d'Offres National Ouvertn® _ /AONO/MINIEC/CPM/2018 du

Avec,

Pour "acquisition de la plateforme logiciel de gestion de la carte jeune biométrique de I"Observatoire
National de la Jeunesse

Montant du marché : [en Francs CFA, toutes taxes comprises en chiffres et en lettres|

Délai de livraison : /4 compléter en jours, semaines, mois ou années|

Lu et accepté par le fournisseur

Veaomiitede, L8 oot ee et ettt

Signé par le Ministre de la Jeunesse et de I'Education Civique,

Yasunde, Te:ammumnmnmsipsmeinnsim ahnnyniasanes

Enregistrement
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Annexe n® 7 : Grille d’évaluation.

Critéres eliminatoires

66

N® Critéres ,Ewl-u“ﬁun
' T Qui Non
| | Absence d'une piéce du dossier administratif 48 heures aprés I"ouverture
| des plis
2 Absence de la caution de soumission 1
3 Fausse déclaration ou piece falsifice
_4 Absence d un prix unitaire quantifié ]
3 Absence du prospectus détaillé de la lourniture proposée |
6 Proposition technique inférieure 4 80% de oui
i Moins 4 des 5 critéres essentiels - ]
g Absence de I'un des caractéristiques majeures cl-apres
- la plateforme doit étre bilingue
- la plateforme doit offrir les principes de sécurité de base fprotecrion
contre fes attagues par infection en SOL, par Brut force, par cryptage des
maots de passe dans fa base des données ; profection contre le vol de
session), chiffrage urilisé pour stocquer les donnédes dans la puce.
- La plateforme est accessible uniguement a travers une carte hioméirigue 4
prce couplé  un mot de passe
- La plateforme fonciionne également en mode non-connectée |
|\ - Non dizponibilité d 'une version démo - |
Critéres essentiels
N[ o Désignations Oui |
B B.0 Présentation de offre (oui si 2/2 des sous critéres)
] Piéces ranpées dans |'ordre prescrit par le DAO (RPAQ)/ ] )
El Les différentes parties des documents séparées par des intercalaires de couleurs
Bl Garantie (Oui si 171 du sous critére) G
1 | Garantie : douze (1 2y mois
B B2, Expérience du soumissionnaire (Oui si 1/1 du sous critére)
1 | Au moins deux (02) marchés similaires. d’un montant d’au moins vingt millions (20 000
| 00OV T CFA chacun, aw cours des quatre dernitres années, avec les montants desdits marches |
| et les documents justificatifs (premiére et derniére page du contrat et PV de réception)
B.3 Délai de livraison (Oui si 1/1 du sous critére)
1 Délai de livraison : < 30 jours - il
B.4 Preuves d'acceptation des conditions du marché (Um si 2/2 des sous c‘rm‘res)
| 1| Copies dumun paraphées du Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
2 | Copies diment paraphées du Cahier des Clauses Technigues Particuliéres (CCTP)



PROPOSITION TECHNIQUE

FONCTIONNALITE

PROPOSITIONS DU

soumissionnaire

ne souhaite plus
utiliser sa Carte
Jeune

_Biométrique)

Modifier le
contenu des
informations
contenues dans
la carte 2 puce

Mise 4 jour des
données
hiographigues du
Jeune
Mise & jour des
données
biométriques des
jeunes

NOM DU - ;
N° MODULE SREMEINIS S SOUMISSIONNAIRE oui non

Enregistrement des

Précenriolement | jeunes (civilits,

Du Jeune localisation, sexe,

! elc. )

. . Capturer les

impression des empreintes du jeunes

empreintes notamment le pouce

digitale | Impression des
empreintes jeunes
dans la puce

Blﬂquer o | Blocage des cartes

annuler les LJCUnES. gz

, Annuler les cartes

cartes jeunes (en | .
jeunes

cas de Archivage du compte

découverte de jeune dont |"age est

fraude, ou en cas | supérieur a 35 ans.

de déces

confirmé du

jeune, ou tout I ,

simplement au

1 | ENROLLEMENT | cas ou le jeune

Mise & jour des
données contenues
dans la puce de la
carte jeung

Consulter
I"historique des
transactions

Le logiciel devrait
permetire i la carte &
puce de contenir un
journal numeérique
avec l'emplacement,
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effectuées avec
la carte

la date, I'heure, les
données de la
personne avant
cffectué chaque
transaction

| Editer en temps réel

un journal des
transactions
effectuées avec la
carte

Consulter
I'historigue de toutes
les actions effectuées
dans le systéme

PRODUCTION

DE LA CARTE

JEUNE

Vérifier la
validité d’une
carte a puce

Veérification de
I"authenticité  d’une
carte  biométrique 4
puce

Personnalisatio
n de la carte

Vérification de la
validité d'une carte
biométrique 4 puce

Impression des
photos et autres
informations
biographiques sur la
carte

Impression des
informations
digitales,
biographiques. code
jeune et autres dans

| la puce de la carle

Edition des
récépissés apres
pré-enralement

Gestion du
compte
Conseiller :

Impression des
récépissts aprés
"enrdlement d’un
jewne
Yeérification de
I"authentification du
récépissé

d’enrdlement

Enregistrer des
conseillers de jeunes :
Un conseiller est une
sarte de coach ou de
support  chargé  de
suivee un jeune. [L
sera introduit dans la
plateforme via
l'administrateur.

Partenaires ;

Enregistrement des
partenaires
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Enregistrement des
services offerts par
les partenaires

Consulter la liste des
partenaires;

Enregistrer les
services offerts par
chaque parienaire ;

Modifier (supprimer,

différents services
des partenaires

Création des comptes

des chets des centres
d’enrblements et des
agents enrdleurs

1

désactivation des
comptes des chefs

d’enrdlements et des
_agents enroleurs
Consultation de la
liste des comptes des
centres
d’enrdlements et des
agents enrdleurs

Impression des cartes
hiométriques & puce
des chefs de centre

utilisateurs du
systéme grice & un
systeme de Helpdesk

MODULE
PARTENAIRE )
éditer,.. .} les
annulbation ou
Gestion des des centres
comptes de chefl
de centre
chefs  des
SUpPPOIt alx
MODULE aide
ADMINISTRATI
ON

Gestion de
compte jeune,
partenaires et
agents enroleur

Renouveler une carte
bioméirigue 4 puce

suspension des
compies des jeunes

annulation el
suspension des |
comptes des
partenaires

Le logiciel devra
permettre des accés
basés sur les riles
prédéfinis de telle
sorte que certains
profils utilisateurs ne
peuvent voir
seulement que
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Statistique

th

version mobile de
Ia carte jeune

certaines portions de |
données de la Carte
Jeune Biométrique

Annulation des
comptes des jeunes

Gérer des slatisliques
{la construction des
statistiques doit étre
faite 4 travers une

| interface graphique) :

Gérer des états (la
construction des états |
dont  étre  fajte A&
travers une interface
graphiquel.

Services
disponibles sur
la version mobile
de Ia plateforme
carte jeune

[isting de tous les
| partenaires : Nom
du partenaire,
catégorie, adresse
compléte,
description des
services offerts par

le partenaire aux
 Jeunes,

Recherche des
partenaires par leur
nomenclature

Recherche des
partenaires
“zéolocalisation

Giéolocalisation des
partenaires les plus
proches du Jeune

Listing des produits
des partenaires

Listing des
événements des
parienaires

permetire aux Jeunes
de commenter sur les
services offerts par
les partenaires

permettre aux Jeunes
de noter la qualité
des services offerts

| par le partenaire
Connexion au
systéme & travers une
carle & puce couplé
conjointement 4
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I"'empreinte digitale
et au mot de passe

Autres
specificités :

Les cartes doivent
étre valides suivant
une période limitée

Contréler la qualité
du mot de passe el

fixer un nombre de
_caractére minimal ;

e mot de passe ne
doit pas circuler sur
le réseau en clair
La carte biométrique
& puce doit offrir la
possibilité 4 offrir
des transactions
financicres

l.a base de données

| de la plateforme doit
| offrir la possibilité de

se comnecler &
d’autres bases de
données existantes

Le logiciel Carte
Jeune doit étre un
logiciel bilingue
disponible dans les
deux langues
officielles parlées au
Cameroun i savoir
|"anglais ¢t le
frangais. l.a
configuration et le
choix de la langue du
poste de travail Carte
Jeune peut se faire
500l 4 Minstallation
s0it durant
I"utilisation ( passage

d'une langue a
1"autre)

Le logiciel devrait
permettre la
décentralisation des
données des jeunas
du Cameroun dans
les serveurs
Reégionaux ot fa
centralization ultime
de ces données dans

le serveur Central

1




Le logiciel Carle
Jeune ne peul pas
étre démarré sans au
préalable introduire
la carte & puce
biométrique de
"agent agréé

La plateforme doit
Etre capable de

| fonctionner hors
connexion et les
données transtérées
une fois la connexion
FeVEnLE

Matérialiser les
champs obligatoires
dans les formulaires
par des étoiles

La plateforme sera |
déplovée sur un
serveur a distance ;
tourni par le client

Pour étre éligible, a l'évaluation financiére, le sowmissionnaire doit satisfaire a tous les critéres dits
éliminatoires, obtenir une note technigue 80% de oui et avoir au moins 4 sur 5 des critéres essentiels.
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PIECE Ne 9: Liste des établissements bancaires, organismes financiers de 1"
ordre et compagnies d'assurance autorisés a émettre des cautions dans le cadre
des Marchés Publics
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Liste des ¢tablissements bancaires, organismes financiers de 1*" ordre et
compagnies d’assurance autorisés A émettre des cautions dans le cadre des

) ) Ma’rphés Publics o
ETABLISSEMENTS DE CREDIT AGREES EI"HABILTTES A EMETTRE DES CAUTIONS
DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS AU CAMEROUN

Afriland First Bank (FIRST BANK) B.P, 11 834, Yaoundé

Banque Atlantique Cameroun (BACM) B.P. 2 933, Douala

Bangue Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME) B.P. 12 962, Yaoundé
Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFIBANK) B.P. 600. Douala
Bangue Internationale du Cameroun pour I'Epargne et le Crédit (BICEC) B.P. 1 925, Douala
Bank Of Africa Cameroun (BOA Cameroun) B.P. 4 593, Douala

Citibank Cameroun (CITIGROUP) B.P. 4 371, Douala

Commercial Bank-Cameroun (CBC) B.P. 4 004, Douala

Ecobank Cameroun (ECOBANK) B.P. 582, Douala

National Financial Credit-Bank (NFC-Bank) B.P. 6 578, Yaoundé

Société Commerciale de Bangues-Cameroun (SCB-Cameroun) B.P. 300, Douala

Société Générale Cameroun (SGC) B.P. 4 042, Douala

Standard Chatered Bank Cameroon (SCBC) B.P. 1 784, Douala

Union Bank of Cameroon (UBC) B.P. 15 569, Douala

United Bank for Africa (UBA) B.P. 2 088, Douala

COMPAGNIES D'ASSURANCE AGREEES ET HABILITEES A EMETTRE DES CAUTIONS

¥

DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS AU CAMEROUN
Activa Assurances, B.P. 12 970, Douala
Area Assurances 5.A, B.P. 1 531, Douala
Atlantique Assurances S.A, B.P. 2 933, Douala
Beneficial General Insurance S.A, B.P. 2 328, Douala
Chanas Assurances 5.A, B.P. 109, Douala
CPA SA, B.P. 34, Douala
Msia Assurances 5 A, B.P.2 759, Douala
Pro Assur 8. A, B.P. 3 963, Douala
SAAR 5.4, B.P. 1 011. Douala
Saham Assurances S.A. B.P. 11 315, Douala
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